
Número de Entrevista 1 

Nombre Victoria 

Edad 23 

 

Hola Vicky, ¿cómo estás? 
Bien acá, relajada con música 
 

Decime tu edad por favor 
23 años 
 

¿Tu estado civil? 
 Soltera 
 
¿Tu nivel educativo? 
 Secundario 
 
¿Y universitario? 
 En proceso 
 
¿Qué estudias? 
 Relaciones públicas e institucionales 
 
¿Dónde? 
 En la Universidad Empresarial Siglo 21 
 
Bueno, ¿trabajas? 

Si 
 

¿Qué haces? 
 Trabajo administrativo 
 
Muy bien, bueno. Hablame un poco de tu tiempo libre, ¿en que lo ocupas? 
 Camino mucho pero no como deporte, me junto con amigas, tomo mate, salgo bailar, bailo vasco y nada 
más. 
 
¿Qué marcas usas normalmente en la ropa? 
 Tucci, Converse, Cybila, Zara 
 
Y esas marcas, ¿las usas porque  te gustan o alguna amiga las usa? 
 Porque me gustan, normalmente no me fijo en las marcas cuando me compro ropa. 
 
Bien, ahora contame un poco a grandes rasgos tu conocimiento de la tecnología actual, ¿Cómo te llevas con la 
tecnología nueva? ¿Te informas? ¿Te mantenes al tanto? 
 Me mantengo al día, conozco las cosas nuevas que salen, leo, pero no soy usuaria frecuente. 
 



¿Ves tele? 
 Si 
 
¿Escuchas radio? 
 Si 
 
¿Qué otros medios de comunicación consumís?  
 Internet, leo diarios online, miro muchos programas online porque no tengo cable, uso facebook y 
Twitter. 
 
Entonces sos una gran usuaria de internet 
 Si 
 
¿Cómo es tu relación con internet?  
 Buena 
 
¿Te ocupa mucho tiempo al día? 
 Si 
 
¿Te gusta mantenerte conectada con otras personas? 
 Si  
 
¿Cuánto tiempo de tu día le dedicas al uso de internet? 
 Y… podría decir que todo el día. A la mañana lo uso en el trabajo, a la tarde en mi casa, también me 
conecto desde el celular. 
 
Ósea que, el internet es indispensable en tu vida 
 No sé si indispensable, podría hacer la prueba de no usarlo por un tiempo, pero creo que hoy en día 
sería casi imposible.  
 
¿Sabes lo que son las redes sociales? 
 Si, no conceptualmente, pero si se.  
 
¿Y qué te imaginas que son? 
 Y son como aplicaciones para conectarse con gente tanto conocida como desconocida, mantener un 
vínculo. 
 
¿Vos crees que hace mucho tiempo que existen? 
 No, no tanto como internet pero llevan su tiempo existiendo.  
 
Claro claro, ¿Cuáles son las redes sociales que conoces? 
 Facebook, Twitter, MySpace, Tuenti, YouTube y ninguna mas. 
 
¿Sabes lo que es el internet 2.0?  
 Sisi, comunicación 2.0 lo llamamos nosotros.  
 
¿Sabes lo que significa? 
 No 



 
¿Qué red social de las que me nombraste es la que mas usas? 
 Primer lugar Facebook y segundo Facebook. 
 
Y si te preguntaría un porcentaje de uso entre esas dos 
 Y un 90% Facebook y un 10% Twitter. No uso Twitter como una herramienta social. 
 
¿Y porque esa elección de Facebook y no Twitter? 
 En primera medida porque al Twitter no lo entiendo mucho, no entiendo su finalidad pero creo que en 
comunicación entre empresas es más útil que entre personas. En cambio Facebook,  es más personal. 
 
¿Cuál es tu relación social con la red social? 
 Lo uso para comunicarme con mis mas allegados, hacer planes, contarnos cosas como si estaríamos cara 
a cara. También con gente que hace mucho no veo o que está en otras provincias le puedo seguir la vida.  
 
Ósea que tú uso de Facebook es bastante social 
 Si para mantener vínculos sobre todo 
 
¿Qué satisfacciones sentís cuando usas Facebook? 
 Eh, la de estar comunicada 
 
¿Te satisface estar comunicada? 
 Si 
 
¿Qué te molesta de Facebook? 
 Saber todo de todos, por suerte uno puede ocultar las cosas que no quiere ver de ciertas personas. Igual 
a mi me satisface estar comunicada con la gente que quiero estar comunicada. Me molesta ver todo de todo el 
mundo, gente que no conozco, marcas. Igual se que el facebook te permite elegir que ver y que no.  
 
¿Y porque lo ves? 
 Porque aparece en mi muro. 
 
¿Pero porque no dejas de seguir a tales marcas o eliminar ciertas personas? 
 No sé, últimamente eh eliminado muchos, muchas marcas y muchos amigos. También por ejemplo hay 
mucho, lo que Facebook llama amigos, que los necesito por una relación profesional como compañeros de la 
facultad que no tengo buena relación pero sé que necesito el vinculo para cosas de la facultad por ejemplo. 
 
¿No estás de acuerdo con que Facebook llame amigos a los amigos? 
 No, pero tampoco encuentro un término para llamarlo. Igual ahora especifica entre conocidos, mejores 
amigos y demás pero nada. 
 
¿Algún prejuicio hacia las redes sociales?  
 Mmmmm, no. Me parece que puede ser muy publico todo lo personal, pero uno también mide cuan 
público quiere que sea. 
 
Entonces, ¿Cuál es tu necesidad de poseer una red social? 
 Mantenerme comunicada y vinculada con ciertas personas, ciertos círculos de amistad. 
 



Diríamos que tu motivación es puramente social 
 Si, hoy todo es social. 
 
¿Por qué te hiciste un Facebook? 
 Porque soy de la era del Fotolog y cuando empezó a pasar a un segundo plano y salió Facebook todos 
tenían, y me tuve que hacer uno. Hoy en día considero que es como no tener documento no tener Facebook. En 
fin, me lo hice por moda.  
 
¿Las redes sociales son una moda social o esto llego para quedarse? 
 Creo que empezó como una moda, todas empiezan como moda, cada una que va surgiendo pero se van 
haciendo mas necesarias. Y si, yo creo que llegaron para quedarse pero me parece que ya van a llegar otras que 
van a dejar de lados las que hay ahora como paso con otras. 
 
Viendo el contenido que publicas, ¿crees que el Facebook es un generador de status social? ¿Tratas de 
mantener un status con las cosas que haces, las fotos que subís, la música que escuchas, las fotos que dejas 
que se vean?  
 Un status no, porque yo a un status lo veo como un nivel social según al lugar que voy, la música que 
escucho. Todo lo que publico soy realmente yo. 
 
Y, ¿ves al Facebook como un generador de status social? 
 Si, hay muchas personas que por ahí tienen la necesidad de publicar que van a algún lugar cheto, o 
escuchan determinada música, cosas así. Viajes.  
 
¿Cuál fue tu evolución en el uso de la red? 
 Me parece que cambio el uso, el que uso. Por ejemplo antes jugaba muchísimo, todos los jueguitos, 
todos. Ahora ya no, juego un tiempo, me aburro. Lo uso más para ver gente. También pasa mucho de tenerlo 
abierto y no hacer nada, saber que no estás haciendo nada. 
 
En un orden de relevancia, clasifícame 3 usos específicos de la red 
 Comunicación, información y entretenimiento. 
 
Para ir terminando, ¿tenes un contento o un descontento con la red? 
 Contento, si. 
 
¿Cómo evaluarías del 1 al 10 a Facebook y Twitter? 
 Un 7, porque me parece que cumple con las funciones que uno espera pero también tiene muchas cosas 
extras que por ahí, yo por lo menos no las utilizo. Y a Twitter no lo puedo puntuar, le pondría un 5 por ejemplo, 
porque sé que para vínculos empresariales, o empresas con públicos, esos vínculos sirven un montón. Pero no 
me siento parte de ese grupo. 
 
Bueno, eso sería todo. Muchas gracias 
 No de nada 
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Nadim 
 ¿Todo bien? 
 
Sisi, ¿Vos? 
 Todo bien también 
 
¿Cuántos años tenes? 
 24 
 
¿Estado civil? 
 Soltero y sin apuro 
 
¿Tu nivel educativo? 
 Estudio licenciatura en publicidad en la Siglo 21. Actualmente estoy cursando tesis y la ultima materia. 
 
¿Laburas? 
 No 
 
¿Algún proyecto o algo? 
 Si, estoy en un proyecto web que está tomando forma pero no es un laburo formal aun.  
 
Bien, ¿Qué haces para ocupar tu tiempo libre? 
 Me junto con amigos, veo televisión, juego a la play, leo y paso bastante tiempo en redes sociales.  
 
¿Haces actividades físicas? 
 Si, juego al futbol y hace una semana empecé el gimnasio. 
 
¿Actividades sociales, asistís a eventos o cosas así? 
 Si, tengo muchos amigos y una vida social muy activa. Voy a eventos, asados. 
 
¿Qué lugares frecuentas normalmente? 
 Tengo auto, así que me muevo por toda la ciudad. No suelo ir al cine, pero si a teatros, recitales, 
muestras, algún evento de una marca, todo lo que pueda salir. 
 
 
 
¿Qué marcas usas? 
 Realmente no soy partidario de usar primeras marcas. Key Biscayne, Adidas, Sony, Ray Ban. Marcas 
quizás un poco premium pero no porque generen un status sino porque me gustan.  
 



Contame un poco de tu relación con la tecnología 
 Mi relación con la tecnología por un lado es un poco rara porque no soy una persona que tenga mucha 
facilidad con la tecnología pero hago uso de los aparatos que están en constante innovación. Tengo mi IPod, 
tengo televisión digital, Play Station. Tengo un grupo de amigos que me llevan para ese lado 
 
¿Te informas sobre nuevas tecnologías? ¿Te mantenes al día? 
 No mucho, no es que no me interese pero no entro a páginas o a blogs para ver lo que viene. Voy 
consumiendo lo que el mercado va dando.  
 
¿Consumís medios de comunicación? 
 Constantemente 
 
¿Cuáles? 
 Escucho radio en el auto, veo televisión. 
 
¿Qué radio escuchas? 
 Escucho todo de Córdoba, y Cadena 3 que por más que sea de Córdoba tiene cobertura nacional. 
Escucho Vorterix, Gamba, no tengo un dial definido. 
 
¿Y en televisión? 
 Veo mucho deporte, trato de estar ajeno a la guerra ideológica que hay entre el oficialismo y el grupo 
Clarín pero consumo de todo para estar informado. 
 
¿Internet usas? 
 Actualmente un uso más informativo y de entretenimiento, también redes sociales. 
 
Entonces, en un día ¿Qué tiempo le dedicas a internet?  
 De mi día, no puedo ser especifico, pero creo que todo el día. Ya sea cuando estoy en facebook, cuando 
leo diarios, cuando hago tesis, cuando me quiero comunicar con mis amigos.  
 
Contame un poco sobre tus conocimientos básicos sobre las redes sociales 
 Creo que las redes sociales son el medio por excelencia a través del Facebook, no tengo muchos 
conocimientos sobre las otras así que no te puedo decir. Se mas o menos de que se tratan, pero te puedo decir 
que todo pasa por Facebook.  
 
Describime en pocas palabras que es una red social para vos 
 Una red social es un portal donde se generan comunidad, donde se generan grupos donde se puede ir 
conociendo gente, a través de diferentes intereses y contactos en la que puedo compartir y relacionarme 
dependiendo el grado en el que me quiera involucrar.  
 
Entonces nómbrame, cuales son las redes que conoces y usas 
 Uso Facebook, también tengo cuenta en Twitter, tengo cuenta en LinkedIn por una cuestión mas 
profesional, tengo cuenta en Pinterest, este de las imágenes pero no las uso. 
 
¿Cuál es el porcentaje de uso de redes sociales en el uso total de internet diario? 
 Todo el tiempo que estoy en internet estoy en Facebook, mientras leo el diario de Tucumán, Facebook 
está abierto. Mientras estoy haciendo cosas de la facultad, estoy en Facebook. 
 



¿Y para que usas Facebook? 
 Conocer gente, ver que está pasando con la gente que conozco, ver que está pasando con gente que no 
conozco y no me interesa pero igual lo hago, saber que hacen mis amigos porque tenemos grupos cerrados en 
los que organizamos y compartimos cosas, leo noticias, creo que todo pasa por ahí.  
 
¿Qué es lo que te motiva el uso de una red social? 
 Creo que esta todo ahí, si puedo charlar con una mina que quiero conocer, si puedo leer de deportes, si 
puedo escuchar música que me interese, si puedo saber que hacen mis amigos, si puedo saber que hacen mi 
sobrinos creo que la mayor motivación que tengo es saber que entrando a una página puedo tener todo lo que 
me interesa.  
 
Bien, ¿Y cuál la relación social que tenes en la red? 
 Activa porque no soy de chatear mucho, pero comento cosas, comparto videos, comparto 
pensamientos, me gusta escribir y comparto lo que escribo si bien en ese sentido soy mucho mas reservado. Me 
interesa saber que escribe cierta gente, tengo personas que ni me conocen, las sigo y veo que hacen. 
 
¿Sentís alguna satisfacción al hacer todo esto? 
 No, por ahí cuando uno pone una foto y tiene una cierta repercusión causa agrado pero no creo que sea 
una satisfacción que genere algo. Mas que nada saber que la gente con la que uno comparte un cierto camino, 
están al lado, te comentan. 
 
¿Alguna molestia en el uso? 
 Si, me molesta el hecho de que personalmente a veces estoy dando vueltas en facebook y estoy en 
páginas de personas que realmente no conozco y no entiendo porque lo hago. Creo que es un uso inconsciente y 
la red te lleva a eso. La red nos acerca a un grado tan fuerte que ya nos aleja, ya no llamo por teléfono a alguien 
para saber que hace, entro a su facebook y veo que hace.  
 
¿Cuál es la necesidad de tener una red social hoy en día?  
 Prácticamente, si no tenes una red social no existís, entonces eso juega con la necesidad de pertenecer, 
necesidad básica del ser humano.  
 
¿Notas prejuicios en las redes sociales? ¿Tenes alguno vos? 
 Si, porque creo que uno tiene a tomar por valido todo lo que lee sin conocer a la persona. Entonces yo 
puedo poner tres canciones, subir dos fotos y armar una estrategia de comunicación a través de mi facebook 
donde genero una imagen que no es lo que yo soy realmente y la gente se queda con eso.  
 
¿Crees que hay una relación entre las redes sociales y las modas sociales? 
 Si, creo que las redes sociales son las grandes progenitoras de las redes sociales. Se puede ir midiendo 
tendencias. 
 
Las redes sociales, ¿son generadoras de status? 
 Si, creo que no el uso sino el derivado primario de las redes es generar status. De acuerdo con los 
amigos que tenes, las fotos que te sacas, la gente que te comenta. 
¿Vos buscas mantener ese status? 
 Conscientemente no, pero inconscientemente se va formando igual. No lo hago de gusto, pero 
repercute. 
 
¿Tenes alguna expectativa al usar Facebook? 



 Quizás las tenia, pero no. 
 
¿Cómo fue tu evolución en el uso de Facebook? 
 Se que no fui de los primeros, no quería estar dentro de las redes sociales pero me di cuenta que no te 
da chances de estar afuera. Al principio solo veía, después empecé a compartir mas hasta llegar un momento de 
sentir la necesidad de mostrarle a la gente lo que estás haciendo. 
 
¿Por qué te hiciste un Facebook? 
 Por pertenecer, simplemente moda.  Eso evoluciono, hoy Facebook es la vida misma.  
 
 
¿Estás contento con la red social? 
 Descontento, porque me siento un producto en el cual no tengo privacidad y cada dia mas 
inconscientemente comparto más cosas.  
 
Eso sería todo, muchas gracias 
 De nada.   
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Manu, ¿todo bien? 
 Si gordo, ¿vos? 
 
Bien también, haciendo esto. Perdona la molestia 
 No hay problema, ya vas a tener que hacer algo similiar para mi tesis jaja. 
 
Ni un problemas, ¿empezamos? 
 Dale 
 
Contame un día típico, desde que te levantas hasta que te acostas 
 Bueno, 9am me levanto, me lavo la cara, cepillo los dientes; muevo la PC que quedó suspendida, porque 
siempre queda prendida, preparo el mate, me quedo chusmeando facebook, twitter y mirando los mail, 
mientras tomo unos mates. 10am me pongo a estudiar hasta las 12, siempre con el tele de fondo, y la PC ahí, 
porque es como mi compañía. A las 12pm empiezo a ver, y hacer malabares para saber que puedo cocinar y 
comer. A las 14pm entro a clases hasta las 17pm.  
Vuelvo y me vuelvo a preparar el mate, vuelvo al face al twitter un rato mas y estudio hasta las 21pm.  
A las 21pm miro graduados, como, pico algo y miro tele, y estoy al pedo hasta las  00,  ahí vuelvo a agarrar las 
cosas de la facu, leo un toque, preparo las cosas para el otro día, le pego un buen rato hasta las  2 o 3am,  bañito 
y a la cama! 
 

Jajaja tranqui tu día eh, ¿no estudiabas abogacía vos? Jajaja. Entonces supongo que alguna actividad física, 
cultural, al aire o esas cosas no tienen mucho lugar en tu vida.  
 Si, como no.  Hago una rutina 2 o 3 veces a la semana, una rutina de entrenamiento, trabajo de 
resistencia más que nada fuerza, trabajo de piernas, camino mucho, todo lo hago caminando. Socialmente 
podría ser la facultad, aunque cada vez hago menos sociales, pero los boliches y bares son muy buenos para 
esto, los findes mucho parque, aire libre, al club, recitales, shows, estoy colaborando con el centro comunitario 
LOS PEKES y con ROSARIO ABRIGA, así que ahí haces sociales con mucha gente desconocida pero con un mismo 
objetivo. Y como culturales  un poco de obras de la ciudad, sean callejeras o en el teatro, recitales, eventos de 
todo tipo, voy todos los años a las colectividades, cine, presentaciones de libros. 
 

Jajaja bueno, bastante interesante después de todo. Y la tecnología ¿Qué lugar ocupa en todo esto?  
 Veo que la tecnología me supera, no entiendo nada de sistemas operativos, y esas cosas, de bajar 
actualizaciones, parches o lo que sea. Mi tele es común, o de los viejitos se podría decir, jaja. Y como siempre 
tengo un celular horrible, que es un Nokia 1100, y prefiero en esto SAMSUMG, pero tampoco entiendo lo último 
que se viene en celulares.  
Sisi, entiendo. ¿Te gusta informarte? ¿Consumís diferentes medios de comunicación?  
 Sisi, trato de estar siempre informada, a la radio, la prendo por prender todos los días, para escuchar las 
noticias por la mañana, y despues de tarde música. La tele todos los días, para informarme, miro los noticieros.  
 



¿Y por internet  no te informas? 
 Si obvio también, pero me gusta mas el papel o lo visual. Por eso alguna vez compro el diario también. A 
internet lo uso mas para ver paginas como Facebook, Twitter, Hotmail, Google, pag. de la facultad, la de 
Personal, Youtube, etc.  
 
¿Existe algún horario que se intensifique el uso, o esto es todo el día? 
  Facebook, Twitter, más que nada lo uso por la noche, aunque siempre estan abiertos. Las otras páginas, 
las abro y cierro según necesite, no tengo un horario.   
 
Bien, sabiendo esto, me gustaría que crees una tipología de usuarios de interntet. Dicho de otra manera, que 
crees una clasificiacion con nombre de los posibles tipos de usuarios de Internet, ¿se entiende? 
 Sisi, y mirá creo que están los 1-Viciados; 2-Mucho uso por trabajo; 3-Medio Uso; 4-Uso justo y 
necesario; 5-Poco uso. 
 
Y  vos, ¿en qué categoría te incluirías  y por qué?  
 Totalmente creo que entro en la categoría de viciados, empezando que no apago la PC, que por más que 
no me siente a usar facebook o otra red social estoy pendiente todo el tiempo, y que es lo primero que hago 
cuando me levanto, y lo ultimo antes de acostarme. 
 
Jajajaja muy bien, me encanta que lo asumas. Bueno, ahora pasemos a lo que vinimos a hablar. Haceme un 
pequeño resumen de que son las redes sociales.  
 ¿Redes Sociales? La mejor forma de conocer que gente que se invento jajaja. 
 
Bueno, pero contame mas o menos que sabes de ellas 
 Bien bien no sé cómo explicarlo, sé que es una página en la que podes subir fotos, enlaces, comentar 
cosas, ver lo que otros hacen, no sé. Como conocer conozco Facebook, Twitter y Skype.  
 
¿Y las usas todas por igual? 
No no, la que mas uso es Facebook, después Twitter y esporádicamente Skype para hacer videoconferencias con 
alguna amiga que está lejos.  
 
Y porque esto, ¿Facebook tiene más ventajas que Twitter? 
 Nono creo que mas ventajas sino que diferentes, Twitter es una red que se actualiza en todo momento, 
es al toque, actualidad pura. Muchas cosas me las entero por Twitter antes que por las noticias. 
 
¿Y entonces, cuales son las ventajas y desventajas de Facebook? 

Y las ventajas es que nos tiene comunicados constantemente, y también informados, nos hace estar o 
sentirnos mas cerca, cuando estamos fuera de casa, o tenemos alguien lejos. Desventajas, es que como toda red 
social, a veces se mal interpreta comentarios o estados o que a veces tenemos conocidos, que no son amigos, y 
es un lugar donde publicamos o de cierto modo exponemos nuestra vida, y nos olvidamos quien está leyendo 
del otro lado. Soy de tener la precaución de ocultar o personalizar ciertas cosas, pero no deja de ser una red 
social. Nos acostumbramos tanto a vivir así, que hoy es una necesidad, alguien se queda sin crédito y te manda 
un privado, o directamente se comunica por ahí, entonces se complica.  
 
Entonces,  ¿te parece correcta la afirmación que hoy en día es imprescindible tener Facebook? 
 Hoy en día creo que es necesario, las noticias, y todo pasa por las redes sociales, es como un minuto a 
minuto, es mas rápida la comunicación. Hoy ya es la uso porque ya es costumbre, vicio, necesidad. 
 



¿Te sentís motivada a usar una red social entonces? 
 Si creo que mi mayor motivación es estar enterada constantemente de lo que pasa.  
 
Pero te interesa estar informada de las personas con las cuales compartís un vinculo, o te gusta saber todo de 
todos.   
 No conozco a todos, pero si se quienes son, a ver, negocios de ropa, bares, boliches que suelo agregar, 
se que existen, no agrego si se que son verdaderos o si no tengo conocidos. Y a los amigos, por distintos lados, 
se quienes son, o de que forman parte, sea de un grupo musical, o lo que sea, mas allá que no los conozca 
personalmente.  
 
Y el saber todo esto de todo, ¿te genera satisfacciones? 
 Satisfacciones sí, porque si queremos estamos comunicados al instante, compartimos, documentos, 
archivos, fotos, videos,  todo con un click y eso esta buenísimo. La videollamada en nos hace estar muchos mas 
cerca. Nos acostumbramos a un mundo a través de redes sociales.  
 
¿Y alguna molestia? 
 Cada vez hay menos privacidad, tenemos que estar atentos y ocultar cosas, o configurar todo el tiempo. 
 
Bueno, ahora te voy a mostrar estas dos frases y decime que pensas (Muestro el verbatin que dice LAS REDES 
SOCIALES SON MODAS SOCIALES) 
 Que las redes sociales son moda, puede ser. Hoy son redes sociales, mañana no se que nos deparara la 
tecnologia. Debo admitir que cuando me hice el Facebook fue para seguir una moda, todo el mundo tenia y yo 
quería tener.  
 
Y esta afirmación, ¿te parece correcta? (Muestro el Verbatin que dice LAS REDES SOCIALES SON 
GENERADORAS DE STATUS SOCIAL) 
 ¿Status social? No, ni ahí. Todos tenemos acceso a este tipo de redes, y nada debe hacernos ser mas o 
menos que otros. Ni nadie tiene derecho a hacerlo sentir así. 
Bien, me gusta esa actitud no discriminativa. ¿Te sentís contenta con las redes sociales? ¿Cumplen tus 
expectativas? 
 Cumple totalmente, chateamos, mandamos mail, msj de texto, videollamadas y podemos compartir 
cualquier cosa, desde cualquier lugar donde tengamos acceso a internet, perfecto. Me siento bien, aunque a 
veces, pienso en cerrar todo, pero me puede.  
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Ari, ¿Cómo estás? 
 Bien loco, ¿vos? 
 
Bien todo tranqui, ¿recien salís de laburar no? 
 Sisi, quiero llegar a mi casa ya 
 
¿Y que hacías bien vos? 
 Soy asistente de Marketing en Maipú.  
 
Cierto, ¿arrancamos? 
 Dale, de una 
 
Empecemos hablando un poco de tu vida social,  contame un día típico tuyo.  
 Me despierto, reviso el celular y la frecuencia de los colectivos, voy hasta la parada, llego al trabajo, 
desayuno, me la paso en reuniones, almuerzo, tengo mi media hora de break con mis compañeros, tomo mate, 
termino mi jornada laboral a las 18hs. Durante todo el día laboral estoy pendiente de internet (email y redes 
sociales) ya sea desde la compu, ipad o celular. A la noche me voy al gimnasio, ceno, duermo. 
 
Un día bastante interesante, y físicamente aparte de la gimnasio ¿haces otra cosa? 
 Si, un día a la semana hago actividades de yoga o meditación, juntadas de skate o longboard y 
actividades al aire libre en general.  
 
Bien, y culturalmente, ¿Qué lugares frecuentas? 
 Voy siempre a los mismos lugares, el Parque Las Tejas, algún after office en Señor Espacio, WhiteSheep o 
Clarkes. Y de noche a Fiestas Undertones y Bullybass, normalmente en Casa Babylon. 
 
La verdad que bastante similar a lo mío, ¿será por eso que siempre te veo? Bueno no nos vayamos por las 
ramas y vamos a lo que me interesa, quiero que pienses qué lugar ocupa la tecnología en todo estas 
actividades que me dijiste, ¿Qué vínculos tenes con ella?  
 Ocupa un lugar muy importante en mi vida ya que trabajo como trabajo como social content y digital 
manager en una empresa. Además uso computadora portátil, la marca que prefiero es Dell y  
celular smart, con Android, actualmente tengo el S3. 
 
Alta maquina ese celular, me encanta. Supongo que gracias a el te mantenes todo el tiempo informada ¿o no?  
 Si, todo el tiempo. Leo La voz del Interior online, también reviso el facebook de La voz del Interior y Dia a 
Dia y en Twitter, Infobae y TN. Si hablamos de medios tradicionales me gusta la Radio Gamba.  
  
Osea que Internet es fundamental en tu vida 
 Estoy en internet todo el dia. Las 5 páginas que mas veo son: Facebook, Google, Blogs de tendencias o 
marketing, diarios online y YouTube.  
 



Te propongo algo. Pensá un rato y crea una especie de tipología de usuarios de internet. Los podes clasificar 
como vos quieras y darle el nombre que mas te guste.  
 Emmmm, dejame pensar, creo que seria algo así mas o menos: Heavy Users (personas conectadas y 
activas todo el día en internet); Strong Users (personas conectadas medianamente activas)¸Users (usan lo 
necesario) y Turistas (revisan el mail y chau).  
 
Una buena categorización la verdad, y vos ¿en cuál te incluís?  
 Yo soy una Strong User de internet, por una cuestión laboral y también por elección personal fuera del 
trabajo. 
 
Esta bueno que lo admitas, ¿Qué porcentaje ocupan las redes sociales en todo este uso masivo de internet?  
 Y Facebook constantemente recibo todo en el celular,  Twitter lo chequeo cada dos o tres horas, 
Youtube miro más de dos videos al día, seguro, por la tarde siempre y Pinterest lo miro cada vez que tengo que 
salir a comprar ropa o algun accesorio.  
 
¿Y que son las redes sociales para vos? 
 Para mí las redes sociales me son una herramienta ya que tengo ordenados eventos, cumpleaños, 
comunicación e información en un solo lugar. 
 
¿Le encontras alguna desventaja? 
 Puede que vea como algo en contra la perdida de privacidad, pero no lo veo como algo tan grave ya que 
todos nos sumamos a esas redes sabiendo lo que implican.  
 
¿Y por qué crees que las usas? ¿Necesidad o placer? 
 La uso, porque como ya dije, me son muy útiles y las creo totalmente necesarias. 50% necesidad, 50% 
placer. 
 
Bien entonces no se te va a hacer tan difícil crear un tipología similar a la que hiciste con los usuarios de 
internet, pero esta vez con los usuarios de redes sociales.  
 Creo que la misma clasificación que hice anteriormente, y me pondría en el mismo lugar. Soy una Strong 
User de redes sociales. Me estoy dando cuenta que soy una viciada jaja.  
 
Jajaja, viste que estas cosas sirven para darse cuenta de muchas otras. Aparte de tener todo ordenado, la 
comunicación e información en un solo lugar. ¿Qué es lo que realmente te motiva a usarlas?  
 Mi motivación es esa, no hay otra me parece. Me motiva saber que tengo todo (comunicación con 
amigos, eventos e info) en un solo lado. 
 
Claro, pero hasta ahora venimos hablando del uso personal de vos con la red. ¿Haces vínculos sociales 
también? 
 A ver, tengo una relación muy fuerte con mis amigos, tenemos un grupo por el cual nos comunicamos 
constantemente y arreglamos juntadas. Después tengo un grupo de gente con la que trabajo y otro que conozco 
solo de vista.  
 
Bien, recién hablábamos de motivación. Ahora hablemos de satisfacciones. ¿Qué es lo que te satisface el uso 
de una red social? 
 La fácil acceso a información, el fácil acceso desde cualquier dispositivo y que permiten la fácil 
comunicación. En definitiva me facilita la vida.  
 



¿Y qué te molesta? 
 Uh las notificaciones constantes las odio también a las personas que abusan del uso de las redes para 
invitarte a cualquier cosa y ni hablar de la gente que usa los muros como psicologo  
 
Bien me parece valido, ahora te voy a mostrar estas dos frases y decime que pensas (Muestro el verbatin que 
dice LAS REDES SOCIALES SON MODAS SOCIALES) 
 Creo que son modas pero no fugaces, han marcado un nuevo tipo de comportamiento y no creo que se 
vaya fácilmente. 
 
Y esta afirmación, ¿te parece correcta? (Muestro el Verbatin que dice LAS REDES SOCIALES SON 
GENERADORAS DE STATUS SOCIAL) 
 Creo que los grupos donde uno pertenece y los "like" dan status, ya que son reflejo de lo que 
consumimos (música, bandas, marcas, productos)  
 
Puede ser, y para cerrar, decime ¿estás satisfecha con las redes sociales? 
 Me siento estupenda con las redes sociales ya que cumplen mis expectativas totalmente 
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Bettina querida, ¿todo bien? 
 Sisi, todo tranquilo, recién llegada de trabajar y por disfrutar la pile un rato. 
 
Y si, te lo mereces. ¿Empezamos?  
 Dale,  soy toda oídos. 
 
Antes que nada, contame un día típico tuyo. 
 Levantarme por la mañana, tipo 8.30, para ir a trabajar hasta las 14 aproximadamente. Y por las tardes 
puedo no tener nada para hacer o ir a clases, repartir y vender productos de catalogo o cocinar para vender. 
 
Un lindo día, y actividades al aire libre o culturales ¿haces? 
 Algún recital de vez en cuando. Actividades físicas, solo cinta. 
 
Jajaja, esa cinta me parece que es una mentira para las cámaras. Pero bueno, ahora quiero que me hables un 
poco de tu relación con la tecnología. Lo que quieras contame.  
 Mi relación con la tecnología es muy basica, la notebook no la uso mas que para internet y alguna que 
otra cosa; el celular solo mensajería y llamadas, no uso redes sociales, mail, etc.  
 
¿Y qué aparatos tecnológicos usas? 
 Cámara fotográfica compacta, notebook y celular. En celulares elijo Nokia, después no tengo marcas 
preferidas.  
 
Bien, básica. ¿Y cómo te informas? 
 Escucho La 100, de lunes a viernes, prácticamente todo el día, mas de mañana. Leo el diario en papel y 
versión digital pero no diariamente. 
 
Ósea que tu vínculo con internet no es para informarte, ¿cuál es tu vínculo entonces? 
 Uso internet todos los días a cualquier hora, por lo general cerca del mediodía, a la tarde y noche. Entro 
a Facebook, YouTube, Google para buscar cualquier cosa que necesite. También frecuento muchas páginas de 
cocina, paginas de dibujantes e historietistas y alguna que otra página que encuentre o me interese.  
 
Entiendo, mira, ahora te propongo que hagamos una especie de ejercicio.  Necesito que crees una 
categorización de usuarios de internet. Una vez creada, quiero que te incluyas en una y que me digas porque 
te incluís en esa categoría, ¿se entiende? 
 Si si, para mí una persona de mucho uso de internet esta todo el día conectada, también desde el 
celular. Y quien hace poco uso es una persona que no está en internet a diario. Yo creo que hago un uso medio 
de internet, no estoy todo el día conectada pero si todos los días en algún momento lo hago.  
 
 
 
Claro, y en ese uso medio de internet. ¿Qué lugares ocupan las redes sociales? 



 Conozco Facebook y Twitter. Tengo cuenta de ambas, el uso que le doy a twitter es casi nulo, cada tanto 
entro a ver pero no interactúo. A facebook entro cada vez que uso internet, tengo una interacción media. Por 
día le dedicare 5 horas aproximadamente; la mayoría del tiempo a la noche, después al mediodía y tarde, 
dependiendo. 
 
Y en este uso, ¿encontras mas ventajas o desventajas? 
Tiene varias ventajas, ya sea encontrando amigos/familiares/conocidos que hacía años no ubicabas, sirve mucho 
para la venta y promoción de lo que sea, desde un mini micro emprendimiento hasta una multinacional. Con un 
buen uso sirve mucho para la comunicación, interacción e intercambio entre los usuarios.  
Creo que una de las mayores desventajas que tiene es la incomunicación que genera persona a persona, por ahí 
las generaciones mas chicas van perdiendo eso a partir de las redes sociales. Otra podría ser la información que 
se da de mas y si uno no tiene precaución cualquier persona puede llegar a saber que haces, como, en que 
horarios, donde vivís, como es tu casa, etc. y puede llegar a resultar un riesgo. Así también como agregar a 
cualquier persona que te envié solicitud solo para tener mas amigos o "popularidad". 
 
Es una postura bastante interesante, pero específicamente ¿para qué usas vos las redes sociales? 
 Yo la uso mucho para comunicarme con mis amigas que no tengo cerca, para vender (productos de 
catalogo y comidas dulces) para jugar y como una actividad de ocio. 
 
¿Y crees que es necesario tener una red social? 
 Yo creo que tan necesario no es, se puede vivir sin una red social, aunque hoy en día es de mucha 
ayuda.  
 
De muchísima ayuda diría yo. Ahora, vamos a hacer lo mismo que hicimos con los usuarios de internet. Pensa 
en una tipología de usuarios de redes sociales y decime en cual te incluirías. 
 Una persona que usa mucho la red social está todo el día online y atento a lo que pasa, desde la compu, 
el celu o donde pueda ingresar, y un usuario de poco uso seria alguien que entre una o dos veces al día o no 
todo los días. El uso que le doy a las redes sociales es el mismo que a internet, un uso medio. No estoy todo el 
día, pero todos los días entro.  
 
¿Y qué es lo que te motiva para ser un usuario medio? 
 Antes por ahí no entraba todos los días a Facebook, ahora si lo hago por el tema de vender a través de la 
red social, esa es básicamente mi mayor motivación en este momento.  
 
¿Y creas vínculos con tus amigos de Facebook? 
 Conozco prácticamente a todos mis amigos de facebook pero me relaciono con el 10% solamente.  
 
Ah un numero bastante bajo de relación, ¿esto se debe a algo? 
 No por nada en especial, solo que a mí me gusta relacionarme cara a cara, al Facebook lo uso para 
organizar una juntada, no para juntarme por Facebook jaja.  
 
Nunca mejor dicho. Y las redes, ¿te causan satisfacciones o molestias? 
 A manera molestia podría contar la gran cantidad de información y cosas que no me interesan en la red, 
pero más allá de eso para mí personalmente no es un inconveniente, solo veo lo que me interesa y nada más. Y 
como satisfacción rescato la comunicación con gente que no tengo cerca, ya sea por chat, fotos que suben, etc. 
y la ayuda muy grande que me ha dado en cuestión de ventas. 
 



Está bien, me parece muy bien. Hoy en otra entrevista me dijeron que las redes sociales son una moda y que 
además son generadoras de status, ¿Qué opinas sobre esto? 
 Creo que son modas que cada vez la gente sigue más. Para mí una red social no puede generar un 
status; pero creo que es algo que pasa, más en generaciones nueva, que si no tenes face no es lo mismo. Pero te 
repito, tener una red social no te cambia en nada. 
 
Entonces, ¿sos feliz teniendo una red social? 
 En este momento tener una red social me ayuda. Creo que no tenerla no me cambiaría en nada, 
igualmente elijo tener. Tener una red social no es algo que me contenta o descontenta. 
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Buenas  
 ¿Cómo estas loquito? ¿Todo bien? 
 
Si si, ¿vos? 
 Todo tranqui también, un poco nerviosa 
 
Jajaja tranquila son preguntas re fáciles, ¿Empezamos? 
 Espero, dale arranquemos.  
 
Como para que te sueltes un poquito, empezá contándome un día típico tuyo.  
 Actualmente me levanto tipo 08:00 a.m desayuno algo y me pongo a estudiar hasta las 12:00 a.m 
aproximadamente, almuerzo y tipo 13:15 p.m me voy al gimnasio una hora o hora y media depende del día, 
regreso me baño y depende que tenga que hacer me acuesto a dormir una siesta de una hora o hora media y si 
no me quedo levantada, tipo 20:00 a.m me voy a clases de baile, vuelvo me baño, miro algo de tele y me 
acuesto a dormir, últimamente casi siempre antes de las 00:00 de la noche. 
 
Ah estas más responsable que la última vez que hablamos, y algo ¿Físico? ¿Cultural? ¿Social? 
 No mucho, es una época fea esta. Voy a la universidad, al gimnasio, tomo clases de baile y nada más 
 
Si muy tranquilo, hablemos un poco de tecnología. ¿Qué vínculos tenes con ella? 
 Lo que más uso es el celular, la computadora, la notebook principalmente, el televisor, la cámara digital. 
No tengo marcas preferidas porque no suelo saber mucho de tecnología, pero si la uso porque me resulta 
cómodo para comunicarme mejor con mis amigos, familia, etc. La computadora la uso mucho para hacer 
trabajos para la facultad, también para distraerme viendo paginas que me interesan. Miro bastante tele, 
novelas, películas, noticieros, etc. 
 
Bien, bastante completo. ¿Y te gusta informarte? 
 Suelo leer mucho las páginas de Internet, las de chimento, como Primicias Ya, Exitoina, etc. También las 
páginas de diarios, más que nada las de mi ciudad o provincia. Me gusta leer revistas y los diarios pero no suelo 
comprarlos muy seguido. También casi siempre escucho la radio, los 40 Principales por lo general, todas las 
mañanas un rato y aparte miro mucho los noticieros por la televisión. 
 
O sea que usas internet frecuentemente, ¿O no? 
 Uso mucho Internet, y por lo general a toda hora un ratito. No me quedo horas cada vez que me 
conecto, pero si entro con frecuencia en la medida que puedo. 
 
¿Y qué paginas usas más?  

 Las paginas que mas uso son Facebook, Twitter, Hotmail, Google, YouTube, la página de mi facultad, 
paginas de noticias, de chimentos, etc.  
¿En algún horario en especial? 

Por lo general en el horario que mas uso Internet es a la noche, que es cuando mas desocupada estoy. 
 



Bien, ahora te propongo una especia de ejercicio en el que vos tenes que crear una caracterización de 
usuarios de internet. Quiero que los clasifiques como vos quieras, y que me digas en cual categoría te 
incluirías vos, ¿se entiende? 
 Sisi, creo que sería algo así: Muy Alto, Alto, Medio, Bajo, Muy Bajo, Ninguno. Me Incluyo en el nivel Alto 
porque uso mucho Internet, ya sea desde la computadora o desde el celular, del cual estoy conectada casi todo 
el día, porque uso mucho Whats App. Aunque a pesar que uso mucho Internet, he tenido que pasar algún 
tiempo sin Internet y no me afecta en absoluto. 
 
Muy bien, pero ese nivel alto de uso tuyo, ¿es todo internet o redes sociales? 
 Mmmm, creo que si lo tendría que dividir en porcentaje es un 30% internet puro y un 70% de redes 
sociales.  
 
Bien, me está gustando esto. ¿Y qué redes sociales conoces? 
 No muchas, Facebook, Twitter y Google+. Pero la que mas uso es Facebook, y Twitter muy poco.  
 
Claro, como la mayoría. Hablame de las ventajas y desventajas de las redes sociales.  
 Las ventajas de las redes sociales para mí son que nos podemos comunicar mejor con otras personas, ya 
sean amigos, conocidos, familiares, etc. en menor tiempo, con mayor comodidad y sin gastar mucho dinero, ya 
que nos permite saber de alguien que está lejos a la brevedad. Otra ventaja es que las noticias llegan más 
rápido, que nos podemos comunicar todo el tiempo, sin necesidad de viajar o hablar por teléfono, etc. Inclusive 
nos enteramos de lo que pasa al otro lado del mundo en cuestiones de minutos y eso es favorable. Pero la 
desventajas son que tal vez las usamos demasiado, y eso afecta a mi punto de vista que tenemos menos 
contacto físico, cara a cara, algunos prefieren hablar por Facebook o Twitter que juntarse a tomar mates o 
compartir tiempo con sus amigos. Creo que en los chicos menor de edad o adolescentes es donde más se ve 
esto, los chicos de 8 a 11 años en vez de jugar en la calle, en el club o en algún lugar al aire libre prefieren 
pasarse todo el día jugando en la computadora y eso no creo que favorezca mucho su relación con otros chicos 
ni su educación, ya que también se maneja mucha información en las redes sociales que no es adecuada ni 
acorde para su edad. Y a las personas en general no creo que les favorezca que todo el mundo sepa todo de su 
vida, ya que subimos demasiada información personal a las redes. 
 
¿Crees que necesario tener una red social? 
 Hoy todo el mundo o la gran mayoría deben tener la necesidad de estar en las redes ya sea con 
Facebook, Twitter, o algún blog ya que esta impuesto como una moda y el no tenerlo te hace estar 
desactualizado o fuera del sistema. 
 
¿Y cuál es el mayor uso que vos le das? 
 Particularmente la uso para comunicare con mi familia, amigos y gente que conozco. También porque 
últimamente las cuestiones de la facultad también se manejan por Facebook y no tanto por Hotmail. 
 
Eso sería el uso material, pero ¿Qué es lo que realmente te motiva a usar una red social? 
 Las uso porque es una moda y porque la mayoría de la gente con que me relaciono la usa y nos 
comunicamos mucho por las redes. me motiva poder comunicarme más fácilmente y rápido de las cosas que 
pasan. 
 
¿Estableces muchos vínculos con las personas en las redes sociales? 
 Por lo general trato de vincularme con gente que conozco a través de las redes, pero también acepto o 
me relaciono con gente que no conozco y con algunos entablamos amistad y con otros no. La necesidad del uso 
es para comunicarme rápido y cómodamente con otras personas. 



 
¿Sentís satisfacciones o molestias al usar las redes sociales? 
 Siento satisfacciones porque puedo enterarme de todo lo que pasa en la actualidad y con la gente que 
me relaciono poder tener una comunicación mas diaria aunque no estemos cerca. Las molestias es que la 
información que se maneja por las redes por ahí es muy personal y no esta bueno que todo el mundo sepa de 
nosotros. También mucha información es falsa y por ahí nos mal informamos por creer que todo lo que se 
publica en una red es real. 
 
Hace un rato me decías que las redes sociales son modas, ¿Por qué decís esto? ¿Crees que también son 
generadoras de status social? 
 Indudablemente son moda, es algo que se impuso y todo el mundo las usa por tal motivo, no sé si son 
generadoras de estatus social, pero si alguien hoy en día no la tiene creo que a las demás personas les va a 
resultar raro y que no está a la moda, y quedaría un poco excluido en algún punto. Tener facebook no me hace 
mas persona, si me ayuda a estar actualizado y comunicado con los demás, pero no voy a ser menos por no 
tenerlo. Aunque como dije antes quedara excluido de ciertas cosas seguramente. 
 
¿Vos te sentís bien teniendo una red social? 
 Me siento bien teniéndola, pero realmente me gustaría no tenerla porque creo que te hace perder 
mucho tiempo que podríamos usar para otras cosas o para interactuar mas con la gente cara a cara. 
 
¿Y cumple con tus expectativas? 
 Si cumple con mis expectativas, informarme y comunicarme con las personas. No la necesito mas que 
para eso, pero podría mejorar si se podría poner más seguridad.  
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Hermano, ¿Cómo estás? 
 Bien loco, hasta las manos con la facultad, pero bien. Como odio el final de noviembre y los principios de 
diciembre.  
 
Estamos todos en la misma viejo, y ni te digo yo con tesis.  
 Si, de una. ¿Cómo sería esto que estamos por hacer? 
 
Tranquilo, un par de preguntas y te podes ir tranquilo. ¿Arrancamos?  
 Dale dale, metele.  
 
Para empezar, contame como es un día típico tuyo, desde que te levantas hasta que te acostas.  
 A ver,  me levanto a la mañana, voy a la facu, vuelvo, almuerzo, duermo un toque la siesta y después 
arranco para la facu de vuelta como hasta las 7 de la tarde. Ahí veo que hago, por ahí me junto con amigos, otras 
veces con mi novia, la cuelgo jugando a la play y tipo 1 o 2 me acuesto.  
 
Mira vos, una vida bastante light. ¿Y haces actividad física? 
 SI si, todos los días, acordate que estudio justamente educación física, en la mañana o la tarde siempre 
algo tenemos que hacer. 
 
¿Y haces salidas culturales? 
 No loco, nada de eso.  
 
¿Y qué lugar ocupa la tecnología en tu vida? 
 Y ocupo muchísimo el celular, me gustan completos, con internet, buena cámara, redes sociales, buena 

imagen, etc. Y nunca me saques mi Play Station 3, a esta la uso demasiado cuando me junto con amigos o con mi 

novia,  ahora también  la estoy usando para entrar a internet porque se me rompió la Notebook, un bajón.  

Y la verdad que bien pensado, ¿te gusta informarte? 
 Si leo mucho los diarios deportivos online, me gusta muchos más leer sobre deportes, como que la 
actualidad y el interés general me la secan un poco. Obvio que también veo tele y por ahí cuando pinta escucho 
la radio.  
 
Y aparte de leer diarios deportivos, ¿para qué mas usas la red? 
 El uso es muy cotidiano, casi todo el día, ya que accedo desde el celular,  play o la compu. Frecuento 

paginas como  Google, radios online, descargadores de músicas o sets, películas online, redes sociales, pagina de 

personal y la que siempre salva las papas Yahoo Answers. La verdad me gusta mucho la web y mas para lo que la 

utilizo, es muy útil, teniendo sus pros y contras. 

Y sí, bueno ahora quiero que hagamos un ejercicio. Quiero que hagas una posible clasificación de usuarios de 
internet. Le podes poner el nombre que quieras, pueden ser la cantidad que quieras y quiero que me digas 
porque elegís eso y en que categoría te incluirías vos. ¿Se entiende? 



 Si, creo que sí. Mira, para mí a internet lo usan todos. Creo que lo que más varia es el uso, si es porque 
te gusta o porque lo necesitas, como por ejemplo para laburar. Entonces seria: Usuarios Obligados y Usuarios 
Free. Yo me considero un Usuario Free, porque me encanta usar internet, también lo uso para cosas de la facu, 
que sería mi equivalente a laburar, pero lo seguiría usando siempre.  
 
Claro, si me parece bastante interesante tu postura. Y las redes sociales, ¿Qué lugar ocupan en este uso de 
internet? 
 Y a mí me gusta solo el Facebook. Creo que ahí encontras todos y no es como las otras que son 
sectorizadas y en las cuales hay cosas que te condicionan. Por ejemplo Twitter, que podes escribir 140 
caracteres, o ese de las fotos que no me acuerdo. Me siento cómodo usando el Facebook, y así va a seguir jaja.  
 
¿Cuáles serian las ventajas o las desventajas de Facebook entonces? 
 Es muy bueno para mantenerse en contacto con gente e informarnos de lo que hacen, obvio que 
también para conocer gente. Las desventajas es que son muy expuestas,  y se genera mucho puterio. El 
beneficio es mantenerse al día con todo y aprovechar de lo que la tecnología nos brinda.  
 
¿Sabes algo más de Twitter? 
 No, la verdad que no mucho, no es algo que me interese. Ya te dije, Facebook es lo mas.  
 
Y cuando estas sentado frente a la compu, en Facebook, ¿Qué haces ahí en Facebook? 
 La uso para informarme, chatear, observar, hacer amigas/os, postear y demás que se hacen en esta red. 
También uso bastante el grupo que tenemos con los chicos de la facu en el cual posteamos información útil, 
fechas de exámenes y otras cosas.  
 
Claro, el uso normal digamos. Bueno, ahora hagamos el mismo ejercicio que hicimos con los usuarios de 
internet. Hace una clasificación de usuarios de redes sociales e incluite en la que más te parezca.  
 Uh esta es más fácil, acá me parece que hay 3 tipos de usuarios. Están los que la secan subiendo cosas, 
frases, imágenes, usan el facebook como psicólogo, a esos le pondría el nombre de Adictos. Después los que 
usan normal, que usan las herramientas básicas y el uso básico, así como yo, sería el de un Normal y después 
están los que lo usan como mi vieja ponele, que no hace absolutamente nada y solo entra a chismear cosas de 
mis hermanos, de las amigas y de gente del barrio, esos se llamarían Neutrales. 
 
Bien, otra vez interesante tu postura. Recién me decías el uso real que le dabas al Facebook, ¿Pero qué es lo 
que realmente te motiva a usarlo?   
 Es muy motivador, ya que la uso con frecuencia y me lleva a ver lo que necesito, como fotos, 
información, chusmerios, chistes, y todo lo demás. Es un pasatiempo y es divertido hasta cierto punto. 
 
Claro, ahora hablemos de tus amigos. ¿Generas vínculos con todos tus “amigos” de Facebook? 
 No conozco a toda la gente que tengo pero trato de que si. La mayoría la tengo por gente conocida, o 
amigos de amigos o solo alguien que cruce palabras alguna vez. Hablo con la mayoría, eso sí, aparte soy de 
poner muchos Me Gusta.  
 
¿Sentís alguna satisfacción al usar una red social? 
 El que cualquier información, cualquier foto, cualquier evento o lo que sea está a solo un click de 
distancia.  
 
¿Y alguna molestia? 



 Cuando la gente publica cosas muy privadas, no me parece tan necesario. O sea, lo veo y me rio, pero 
por ahí pienso que es la misma red la que te lleva a publicar cada vez cosas más privadas para lograr una 
determinada imagen social.  
 
Entonces, ¿Cuál sería la necesidad de tener una red social? 
 Y aparecer, figurar, que te busquen en Google y te encuentren. Aparte es casi imposible no tener una 
red social, todo, desde un partido de futbol hasta un asado se organiza por ahí.  
 
Ahora te voy a mostrar una frase que salió de varias entrevistas y decime que pensas de esto. (Muestro el 
verbatin que dice LAS REDES SOCIALES SON MODAS SOCIALES) 
 Absolutamente man, las redes sociales surgieron por ser moda y lo siguen siendo.  
 
¿Y esto? (Muestro el Verbatin que dice LAS REDES SOCIALES SON GENERADORAS DE STATUS SOCIAL) 
 También, absolutamente. Hay personas que conozco que suben canciones de artistas que ni les gustan, 
solo para diferenciarse del resto. Lo mismo que las fotos, son seleccionadas todas. La gente es así man, cree que 
poniendo Me Gusta en la página oficial de Apple ponele es mas top que 2 segundos atrás jaja.   
 
Y si, hay de todo. ¿Sos feliz teniendo Facebook? 
 Si muy feliz. Cumple con mis expectativas, me gusta que al tenerlas como que vas descubriendo o 
agregándoles cosas imaginarias que estaría bueno que tenga. 
  



Número de Entrevista 8 

Nombre Marcelo 

Edad 25 
 
Marce querido, ¿Cómo estás? 
 Bien papa, ¿vos? 
 
Bien mi viejo, ¿estás listo para un par de preguntas? 
 Si, como no. Arranque nomas. 
 
Vas a empezar hablando vos como para que estés más tranquilo. Contame un día típico tuyo.  
 Me levanto temprano, desayuno y me voy a trabajar. Llego a las 3 de la tarde, me baño, almuerzo algo y 

me voy a la computadora, luego salgo afuera y depende que salga hago otra cosa. Me conecto un rato y me 

acuesto a dormir. 

Ah, ósea que la tecnología ocupa un lugar en tu vida bastante marcado.  
No, solo el BlackBerry para chatear con mis amigos y también para usar Facebook. La computadora de 

escritorio para Facebook y para escuchar música e investigar lo que me interese y nada no soy muy tecnológico. 
 
Ahora que veo el diario sobre la mesa, ¿Te gusta informarte a vos? 
 Si, leo el diario que llega todos los días a casa y también veo tele. Todavía no pude cambiar el papel por 
lo virtual, me sigue gustando tener el diario físico.  
 
Entiendo, en mi casa pasa lo mismo. Mi viejo no te lee un diario en internet ni por las moscas.  Aparte de 
Facebook, ¿Qué otro uso le das a internet? 
 Bueno principalmente Facebook el cual uso alrededor de dos horas por días, pero no continúas debido a 
que también tengo en el celular.  Otra página es la de Gran DT más que nada miércoles y jueves y la cuerda.net 
debes en cuando, pagina de boliches, YouTube.  
 
Está bien, un uso aceptado. Ahora quiero que hagamos algo, quiero que me hagas una clasificación de 
usuarios de internet, como a vos mas te parezca.  
 Normales: son los que usan Internet para buscar información para matar el aburrimiento pero si hay 
algo mejor para hacer no entran. Obsesivos: pasan gran cantidad de horas atrás de un monitor y no hay día que 
no puedan estar sin entrar a internet así sea para jugar, mirar el clima o facebook. Lo que sea siempre 
pendientes de la pantalla. 
 
¿Y en cual te incluirías vos? 
 Normales, yo si hay otra cosa para hacer que no sea estar sentado enfrente a la compu lo hago. 
 
Vos me dijiste recién que usas Facebook desde el celu y desde la compu, ¿Conoces otra red social? 
 Twitter, un poco nomas. No me interesa mucho. A mí, dejame con el Facebook nomas.  
¿Tiene alguna ventaja el uso de Facebook? 
 La ventaja de una red social es que primero y principal el entretenimiento. En mi caso, también otra 

ventaja sería la de conocer gente poder tener dialogo con personas lejanas, parientes, etc. 

¿Y alguna desventaja? 



 Las desventajas es que se pierde mucho la esencia de la niñez, ya los chicos, hablo de 5 años en 

adelantes, se las pasan encerrados todo el día en las redes sociales y se olvidan de jugar como solíamos hacer 

antes con autitos, barro, andar en bici, mojarse en la lluvia. Los adolecentes de secundaria ya ni se ven por las 

calles, a la noche están todos entretenidos con las redes sociales y se olvidan de salir. Eso lo que veo yo. 

Hagamos el mismo ejercicio de usuarios de internet pero ahora llevado a usuarios de redes sociales.  
 Poco uso: que solo lo hace por aburrimiento, acá me incluyo y mucho uso: que esta gran parte del día o 
mejor dicho, casi todo el día en las redes sociales. 
 
Entonces, ¿Cuál es tu verdadera motivación para el uso de redes sociales? 
 Para charlas con amigos, mirar fotos de personas que me interesan, manterme al tanto de lo que hacen 
las personas y mantenerme informado de lo que pasa en el día. 
 
¿Estableces una relación con todos tus contactos? 
 Si, absolutamente toda la gente que tengo en Facebook es conocida mía, no me gusta eso de agregar 
por agregar.  
 
¿Sentís satisfacciones o molestias en el uso de las redes? 
 Satisfacciones, es que me entero de la mayoría de las cosas que hacen las personas y molestias que 
todos a través de las redes sociales dicen lo que piensan y personalmente no son capaces de abrir la boca. 
 
¿Crees que las redes sociales son una moda y además generadoras de status? 
 A mi entender las redes sociales son modas de largo plazos algún día creo que se van a acabar, se les va 
a dar otro función y se va a perder el entusiasmo de los adolescentes, y creo que tener Facebook no te hace mas 
persona aunque muchos se crean superiores a otros mediante esta red social vistiendo un personaje que nunca 
van a hacer, en definitiva a algunos los hace menos personas. 
 
¿Cumple tus expectativas? 
 No por ahora cumple con mis expectativas. 
  



Número de Entrevista 9 

Nombre Emiliano 

Edad 17 
 
 
Hola loco,  ¿cómo estás? 
 Bien bien, tratando de aguantar el calor. 
 
Jajajaja, está casi insoportable, pero bueno, empecemos? 
 Si, dale 
 
¿Edad? 
 17 
 
Estas cursando el último año de la secundaria ¿o no? 
 Nono, me falta un año todavía, pero digamos que estoy en las ultimas.  
 
 Bueno, disfruta que esto no vuelve. Contame un día típico tuyo, algo normal.  
 Levantarme, partir hacia la escuela. Volver, almorzar, dormir una siesta. Levantarme, tomar unos buenos 
mates acompañado de la guitarra o música, juntarme con amigos. Bueno después ceno, miro un rato tele y me 
acuesto. 
 
Jaja, como extraño esa vida. Ahora hago tesis la mitad del día, la otra estudio como y si me queda tiempo veo 
tele. Y actividades físicas, sociales o culturales ¿haces? 
 Sisi, hago actividades musicales, ya sea con o sin una banda. 
 
Bien esta bueno eso, yo nunca supe tocar ningún instrumento. ¿Qué lugares frecuentas normalmente? 
 No mucho, la casa de algún amigo o un bar, no me gustan los boliches. 
 
Bueno, ahora pasemos a la parte importante. Hablando de tecnología, de nuevos aparatos, de competencias 
entre las marcas, como te ves vos inmerso en todo este mundo, mejor dicho, ¿cuál es tu vínculo con las 
nuevas tecnologías?  
 No mucho, me gusta más la vieja escuela, la de la música y el aire libre jaja. Pero te podría decir que uso 
el celu, la tele, algún mp3, tampoco es que me puedo bajar del barco tan fácil jaja.  
 
Claro, tampoco se puede estar tan aislado. ¿y te gusta informarte?  
 Si, pero tampoco le doy mucha bola, a lo sumo miro tele, algún noticiero que esta puesto y nada más. Si 
viste que las noticias son todas iguales, muertes, política y alguna que otra de color para rellenar.  
 
¿Internet? Hablame sobre internet. 
 No mucho tampoco, solo lo básico. Un rato facebook, alguna pagina para ver algún show musical que 
me interese. Solía jugar online todos los días un jueguito que estaba tremendo, pero ya me seco así que lo deje. 
Ya te dije, me gusta la vieja escuela jaja. Ah, también uso un poco Twitter, pero nada, lo veo nomas y YouTube 
obvio, ya que no está Megaupload para bajar música, la tengo que escuchar de ahí. Por ahí también saco algún 
que otro acorde en lacuerda.net pero nada más que eso. Para esto me parece que te serviría más mi hermana 
jaja.  



 
Tranquilo que tu hermana es la próxima entrevistada. Entonces no le dedicas mucho tiempo, es como que 
está ahí, y bueno, lo usas.  
 Si, generalmente a la noche un rato, y en algún tiempo vacio que me queda en el colegio o algo así. Ojo, 
también lo uso para el colegio, buscar info, robar imágenes, hacer algún tp, pero convengamos que ese uso no 
es satisfactorio jaja. 
 
Nono, me imagino que no, es más, hasta se vuelve tedioso. Mira ahora te propongo algo, hablando de los 
diferentes usuarios, trata de crear una tipología de usuarios como a vos te parezca. Llamalos y ordenalos 
como te guste más a vos. 
 Eeeeemmm, bueno creo que no es muy difícil, están los adictos frikies que no se despegan del monitor, 
casi la nueva de generación de pendejos, después están las personas normales que usan internet tranqui, lo 
justo y necesario y después están los cavernícolas, como mi vieja que le pones una compu cerca y piensa que es 
para cocinar.  
 
Jajajajaja, pobre che! Y vos, ¿en cuál te incluís? 
 Y yo creo que soy normal, tengo un uso normal, o sea. Se lo importante que es la herramienta, y más de 
una vez me ah salvado las papas para cualquier cosa. Pero si, me considero normal, tirando a bajo.  
 
Pasemos a las redes sociales, ¿te parece? 
 Si como no, acá se pone más linda la cosa. 
 
Hablame un poco como para empezar que sabes de redes sociales, cuales conoces, cuales usas. 
 Mira, como conocer, conozco muchas por nombres y porque mi hermana está metida en todo eso. La 
que uso yo es Facebook y YouTube si lo consideramos una red social,  las otras la verdad no me interesan para 
nada, son más de lo mismo, copia de plataformas, bien maquilladas. Pienso que las redes sociales son una forma 
de mantenerse más “publico” lo llamemos, mas que le gente sepa todo de mi, que yo sepa cosas de la gente, el 
nombre está bastante bien puesto. En fin, uso el facebook, pero normal, subo alguna canción, comento alguna 
foto, pero nada más que eso.  
 
Claro entiendo, pero tantas personas no pueden estar equivocadas, cada día las redes suman mas y mas 
usuarios, ¿vos pensas que tienen más desventajas o más ventajas? 
  No creo que están parejas, una ventaja es que puedo contactarme con gente a la larga distancia de una 
manera mas fácil se podría decir. También hay mucha información útil en las redes sociales que te pueden servir 
y además sirve como forma de promoción musical, que es lo que más me interesa. Y una desventaja es que 
TODO lo que vos registras en las redes ya sea información tuya u otra cosa, en algún lado queda guardado, 
nunca se borra. Yo no creo que las redes sean peligrosas, sino que hay que saber usarlas, por ejemplo, no dando 
mucha información personal.  
 
 Si entiendo, me parece bastante acertado tu planteo. ¿Y vos pensas que eso pasa en todas las redes? 
Por ejemplo, Twitter es una red social que plantea, o mejor dicho, que está bien visto tener una cuenta 
anónima con la cual uno puede opinar lo que quiera y sin mostrar su identidad, ¿Qué pensas de esto? 
 Sisi, eso lo veo y es lo que me atrae de Twitter, sigo creo a 60 personas, pero como entro 2 veces al mes 
no puedo darte una imagen bastante clara de su funcionamiento. Se que es mucho menos compleja que 
facebook y que se pueden  escribir 140 caracteres, mas de eso no!  
 
Sisi, bueno, te acordas del ejercicio que hicimos recién con los usuarios de Internet, quiero que hagas lo 
mismo, pero con usuarios de redes sociales.  



 Y, creo que es más o menos lo mismo, hay gente que publica hasta cuándo se va al baño y otras que solo 
lo usan para el chismerío, yo otra vez me pondría al medio. Me clasificaría como un estándar.  
 
Ok loco, me parece muy bien y me gusta que seas así jajaja. Pero no me queda claro, ¿qué es lo que realmente 
te motiva a usar, en este caso, Facebook? 
 Nada interesante, creo que sigo la moda, a veces, hasta es casi imposible no usar por algunas cosas, 
desde organizar un asado hasta ver un sobrino lejano. Pero creo también, que antes la gente no tenía ni celular y 
asados se comían igual. Supongo en algún tiempo, va a salir algo que lo remplace y estaremos todos con lo 
nuevo y Facebook quedará en el olvido como lo hizo Fotolog en sus buenos tiempos.  
 
Entonces, hay una especia de vínculo con las otras personas que lo usan y es por eso que lo usas 
 Si puede ser, conocí un par de músicos una vez que me invitaron a tocar con su banda, alguna que otra 
mina, tampoco es que soy tan social, vos me conoces y sabes que prefiero estar solo tocando la guitarra antes 
que en un boliche.  
 
¿Satisfacciones? ¿Molestias? ¿Qué sentís al usarlo? 
 ¿Te la hago corta? Compartir cosas creadas por vos y que a la gente le guste, esa es mi satisfaccion. Y 
molestia es tener que comerme comentarios boludos de gente que se cree DIOS 
 
Más claro imposible, vos me dijiste recién que te hiciste el facebook por moda. ¿Qué paso ahí?  ¿Crees que 
son modas? 
 Y la moda abunda en las redes sociales y justamente las redes sociales son modas, pero si son es porque 
nosotros las covertimos en eso.  La moda abunda en la vida en general, esté o no en las redes sociales. Te la vas 
a cruzar igual, así que me da igual. 
 
¿Y crees que también son generadoras de status social? 
 En gran parte, pero también conozco muchas personas que no tienen problemas en mostrarse como 
son. Hay de todo loco, últimamente me di cuenta que en Internet hay de todo y para todos los gustos.  
 
Últimas dos preguntas y te dejo ir tranquilo,  Facebook, ¿cumple con tus expectativas? 
 Emmmmmm si y no. Si porque para el uso que yo le doy es mas que suficiente pero no por lo que te 
decía hoy, me gustaría sentirme un poco mas seguro al usarlo y no saber que en algún lugar, en alguna 
computadora esta mi expediente con todas las canciones, fotos o frases que pueda escribir.  
 
Entonces, ¿Sos feliz usando Facebook?  
 ¿Puedo decir no sabe no contesta? 
 
Jajajaja no, es necesaria la respuesta. 
 Bueno no digas nada a mi hermana, pero sí, soy feliz jajaja.  
 

 
 

  



Número de Entrevista 10 

Nombre Eliana 

Edad 19 
 
Eliana querida, ¿todo bien? 
 Si, todo bien querido Fede, ¿Qué es esto que estamos por hacer? 
 
Tranquila, son solo un par de preguntas y después te podes ir tranquila a tu casa jaja 
 Bueno dale, confío en vos. 
 
Antes que nada, quiero que me describas un día típico tuyo, desde que te levantas hasta que te acostas.  
 Un día de mí vida comienza generalmente a las 8am, mientras desayuno tengo a mi lado la computadora 
leo algunas noticias y es infaltable entrar a Facebook y colgarme un largo tiempo. Después de eso comienzo a 
estudiar o hacer lo que tenga ese día en particular. Cerca del medio día, le dedico nuevamente unos minutos a 
internet, y ya es costumbre cada vez que la computadora se enciende entrar a Facebook. Por la tarde mates y 
algunas charlas con amigas o sino simplemente de estudio o paseo, y por la noche es el momento en el paso 
más tiempo mirando TV y en la computadora.  
 
Un día bastante completo, ¿y actividades físicas, sociales y/o culturales? 
 Mmmmm no mucho, usualmente realizo una caminata diaria de dos horas, siempre y cuando pueda y 
tenga las ganas, en compañía de una amiga. Todos los días concurro a la facultad donde suelo estar de dos a 
cuatro horas por día. Cuando se de algún encuentro o clases de tango también me gusta ir, ya que además es un 
momento de distracción. 
 
¿Y me podes decir algún lugar físico al que suelas concurrir? 
 Los lugares a los que concurro son la facultad (UNL), departamentos de amigas y amigos, plazas y 
costanera, bares, restaurantes, boliches, el pueblo de donde soy (Seguí), clubes o salones donde se dan clases de 
tango. 
 
Sos bastante completa Eli, no sabía toda esta parte de vos. Pero hay algo que no me está cerrando, ¿Qué lugar 
ocupa la tecnología en toda esta vida?  
 No tengo muchos conocimientos sobre las nuevas tecnologías, porque nunca me interese demasiado en 
eso, pero me gustaría estar más instruida en el tema. Pero lo que tengo a mi alcance se que se le doy un 
correcto uso e utilidad, sintiéndome conforme con los aparatos que utilizo hoy en día. Los aparatos que uso son 
celular, computadora, televisor, Mp4, Mp3, pen drive, cámara digital. 
 
¿Y te gusta informarte, mantenerte al día de lo que pasa a tu alrededor?  
 Si si, diariamente veo los diarios online o últimas novedades de un tema en particular (casi todos los días 
una vez al día) y diarios (papel) una vez a la semana. 
 
Mira vos que bueno, y aparte de leer diarios online, ¿Que más haces en internet?  
 No le doy un uso tan raro, creo que es bastante normal. Lo uso para comunicarme con amigos o 
profesores mediante Hotmail y Facebook, aproximadamente 5 horas por día, buscar información en Google, 
mucho uso de You Tube y navegar por algunas otras páginas que en el momento surgen. 
 



Si si, quedate tranquila que la mayoría de los que entreviste antes hacen lo mismo. Mira, ahora justo que 
nombraste te propongo que hagas algo. Pensá en una tipología de usuarios, en otras palabras una 
categorización de los usuario de internet.  
 Mmmm, usuario diario, frecuente, poco frecuente, inusual. ¿Está bien? 
 
Si si me gusta la tipología, y vos ¿en cuál te incluirías?  
 Yo me considero usuario diario, porque todos los días estoy en contacto con internet, no es mucho más 
que eso.  
 
Bien bien, pero ahora dejemos un poco internet, y nos metamos en las redes sociales. ¿Cómo te llevas con 
ellas? Me dijiste que usabas bastante Facebook.  
 Las redes sociales que conozco son Facebook (uso diario 5 horas al día aproximadamente, generalmente 
en los horarios de la tarde y noche), Twitter, no lo uso y Skype tampoco lo uso, o sea que  lo mío es 100% 
Facebook. 
 
Bien, entonces hablaremos solo de Facebook. Contame de alguna ventaja y alguna desventaja de esta red.  
 Las redes sociales tiene un muy interesante propósito, el problema es que mucha gente le da un mal 
uso, o un uso que no corresponde al medio. No me parece correcto tampoco que muchos menores tengan el 
libre acceso y estar expuestos al gran mundo de la red. Estas redes facilitan la comunicación de gente que este a 
largas distancias y poder compartir información de manera más efectiva y rápida. Para mi hoy en día si las 
considero una necesidad porque hasta para realizar un trámite o negocio, su uso lo permite. Es un medio capaz 
de llegar a muchos lugares y personas sin muchos impedimentos. Si se las utiliza como debe ser sin causar 
perjuicios a otras personas que están en la red serían muchas más ventajosas. 
 
Esta fue una de las opiniones más interesantes que me dieron sobre las redes. Y vos, ¿para qué usas el 
Facebook específicamente? 
 Y ahí tengo la posibilidad de estar en contacto con amistades, amistades lejanas y hasta organizar grupos 
para compartir apuntes o noticias de la facultad de manera muy fácil y es realmente muy práctico. Además tiene 
sus aplicaciones como juegos que a mí me llaman la atención y hace que pase algún momento del día dedicada a 
eso. 
 
Si si, nos facilito la vida a todos.  Hace lo mismo que hiciste con los usuarios de internet, pero con usuarios de 
redes sociales. 
 Creo que la clasificación seria la misma: usuario diario, frecuente, poco frecuente e inusual. Yo me 
considero en la categoría de usuario diario otra vez.  
 
¿Y qué es lo que te motiva para ser una usuaria diaria? 
 Me motiva saber que en este medio puedo encontrar mucha gente con la que me gusta comunicarme y 
saber día a día que es lo pasa, es decir estar actualizada todo el tiempo tanto de una persona como de algo en 
especial por ejemplo facultad, boliches, etc. 
 
¿Y con esta gente que te gusta comunicarte, creas vínculos? 
 Si obvio, pero los vínculos que tengo con los usuarios de las redes son en general gente que de alguna 
manera por algo conozco, no tengo ni me comunico a gente que no conozco ya que de esa manera se pueden 
traer problemas al no saber con la persona que se está tratando. 
 
Si esta perfecto eso, ¿sentís más satisfacciones, o más molestias en el uso de las redes?  



 Una de las molestias de las redes sociales es que estén en ese medio personas que no lo deberían estar 
como los menores de edad o aquellas personas grandes que tienen falta de conocimientos sobre temas y se 
introducen a hablar sin saber. Otra molestia es la publicación de imágenes desagradables para muchas personas 
que tranquilamente podrían ser evitadas. Pero tengo la satisfacción de saber que puedo saber y estar al tanto de 
mis personas queridas de manera segura, y pasan un agradable momento en el medio. 
 
Claro, entiendo. Ayer estaba haciendo una entrevista y me dijeron que las redes sociales son una moda social 
y que aparte son generadoras de status, ¿Qué pensas de esto? 
 En parte si las considero una moda porque para muchos es algo nuevo, y para algunos todo el tiempo se 
tiene la necesidad de estar en esas redes para darse a conocer y no quedar menos que otros, es decir que solo lo 
hacen para hacerse notar, pero no generalizo que todas las personas son así, sino para los que es una moda. 
Pero creo que en un tiempo ya va a ser una costumbre por todos los medios y facilidades que brinda. 
 
¿Sos feliz usando redes sociales? 
 No es algo por lo que estaría descontenta sino no las tendría, pero lo tengo porque me siento bien de 
esa manera y porque de alguna manera el paso del tiempo me llevo a tenerlo. 
 
Y estas, ¿cumplen todas tus expectativas? 
 Cumplen mis expectativas ya que las considero una gran fuente rica de variedades y temas para 
compartir, no veo la necesidad de que posean otras posibilidades para sus usuarios. 
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Eliana querida, ¿todo bien? 
 Si, todo bien querido Fede, ¿Qué es esto que estamos por hacer? 
 
Tranquila, son solo un par de preguntas y después te podes ir tranquila a tu casa jaja 
 Bueno dale, confío en vos. 
 
Antes que nada, quiero que me describas un día típico tuyo, desde que te levantas hasta que te acostas.  
 Un día de mí vida comienza generalmente a las 8am, mientras desayuno tengo a mi lado la computadora 
leo algunas noticias y es infaltable entrar a Facebook y colgarme un largo tiempo. Después de eso comienzo a 
estudiar o hacer lo que tenga ese día en particular. Cerca del medio día, le dedico nuevamente unos minutos a 
internet, y ya es costumbre cada vez que la computadora se enciende entrar a Facebook. Por la tarde mates y 
algunas charlas con amigas o sino simplemente de estudio o paseo, y por la noche es el momento en el paso 
más tiempo mirando TV y en la computadora.  
 
Un día bastante completo, ¿y actividades físicas, sociales y/o culturales? 
 Mmmmm no mucho, usualmente realizo una caminata diaria de dos horas, siempre y cuando pueda y 
tenga las ganas, en compañía de una amiga. Todos los días concurro a la facultad donde suelo estar de dos a 
cuatro horas por día. Cuando se de algún encuentro o clases de tango también me gusta ir, ya que además es un 
momento de distracción. 
 
¿Y me podes decir algún lugar físico al que suelas concurrir? 
 Los lugares a los que concurro son la facultad (UNL), departamentos de amigas y amigos, plazas y 
costanera, bares, restaurantes, boliches, el pueblo de donde soy (Seguí), clubes o salones donde se dan clases de 
tango. 
 
Sos bastante completa Eli, no sabía toda esta parte de vos. Pero hay algo que no me está cerrando, ¿Qué lugar 
ocupa la tecnología en toda esta vida?  
 No tengo muchos conocimientos sobre las nuevas tecnologías, porque nunca me interese demasiado en 
eso, pero me gustaría estar más instruida en el tema. Pero lo que tengo a mi alcance se que se le doy un 
correcto uso e utilidad, sintiéndome conforme con los aparatos que utilizo hoy en día. Los aparatos que uso son 
celular, computadora, televisor, Mp4, Mp3, pen drive, cámara digital. 
 
¿Y te gusta informarte, mantenerte al día de lo que pasa a tu alrededor?  
 Si si, diariamente veo los diarios online o últimas novedades de un tema en particular (casi todos los días 
una vez al día) y diarios (papel) una vez a la semana. 
 
Mira vos que bueno, y aparte de leer diarios online, ¿Que más haces en internet?  
 No le doy un uso tan raro, creo que es bastante normal. Lo uso para comunicarme con amigos o 
profesores mediante Hotmail y Facebook, aproximadamente 5 horas por día, buscar información en Google, 
mucho uso de You Tube y navegar por algunas otras páginas que en el momento surgen. 
 



Si si, quedate tranquila que la mayoría de los que entreviste antes hacen lo mismo. Mira, ahora justo que 
nombraste te propongo que hagas algo. Pensá en una tipología de usuarios, en otras palabras una 
categorización de los usuario de internet.  
 Mmmm, usuario diario, frecuente, poco frecuente, inusual. ¿Está bien? 
 
Si si me gusta la tipología, y vos ¿en cuál te incluirías?  
 Yo me considero usuario diario, porque todos los días estoy en contacto con internet, no es mucho más 
que eso.  
 
Bien bien, pero ahora dejemos un poco internet, y nos metamos en las redes sociales. ¿Cómo te llevas con 
ellas? Me dijiste que usabas bastante Facebook.  
 Las redes sociales que conozco son Facebook (uso diario 5 horas al día aproximadamente, generalmente 
en los horarios de la tarde y noche), Twitter, no lo uso y Skype tampoco lo uso, o sea que  lo mío es 100% 
Facebook. 
 
Bien, entonces hablaremos solo de Facebook. Contame de alguna ventaja y alguna desventaja de esta red.  
 Las redes sociales tiene un muy interesante propósito, el problema es que mucha gente le da un mal 
uso, o un uso que no corresponde al medio. No me parece correcto tampoco que muchos menores tengan el 
libre acceso y estar expuestos al gran mundo de la red. Estas redes facilitan la comunicación de gente que este a 
largas distancias y poder compartir información de manera más efectiva y rápida. Para mi hoy en día si las 
considero una necesidad porque hasta para realizar un trámite o negocio, su uso lo permite. Es un medio capaz 
de llegar a muchos lugares y personas sin muchos impedimentos. Si se las utiliza como debe ser sin causar 
perjuicios a otras personas que están en la red serían muchas más ventajosas. 
 
Esta fue una de las opiniones más interesantes que me dieron sobre las redes. Y vos, ¿para qué usas el 
Facebook específicamente? 
 Y ahí tengo la posibilidad de estar en contacto con amistades, amistades lejanas y hasta organizar grupos 
para compartir apuntes o noticias de la facultad de manera muy fácil y es realmente muy práctico. Además tiene 
sus aplicaciones como juegos que a mí me llaman la atención y hace que pase algún momento del día dedicada a 
eso. 
 
Si si, nos facilito la vida a todos.  Hace lo mismo que hiciste con los usuarios de internet, pero con usuarios de 
redes sociales. 
 Creo que la clasificación seria la misma: usuario diario, frecuente, poco frecuente e inusual. Yo me 
considero en la categoría de usuario diario otra vez.  
 
¿Y qué es lo que te motiva para ser una usuaria diaria? 
 Me motiva saber que en este medio puedo encontrar mucha gente con la que me gusta comunicarme y 
saber día a día que es lo pasa, es decir estar actualizada todo el tiempo tanto de una persona como de algo en 
especial por ejemplo facultad, boliches, etc. 
 
¿Y con esta gente que te gusta comunicarte, creas vínculos? 
 Si obvio, pero los vínculos que tengo con los usuarios de las redes son en general gente que de alguna 
manera por algo conozco, no tengo ni me comunico a gente que no conozco ya que de esa manera se pueden 
traer problemas al no saber con la persona que se está tratando. 
 
Si esta perfecto eso, ¿sentís más satisfacciones, o más molestias en el uso de las redes?  



 Una de las molestias de las redes sociales es que estén en ese medio personas que no lo deberían estar 
como los menores de edad o aquellas personas grandes que tienen falta de conocimientos sobre temas y se 
introducen a hablar sin saber. Otra molestia es la publicación de imágenes desagradables para muchas personas 
que tranquilamente podrían ser evitadas. Pero tengo la satisfacción de saber que puedo saber y estar al tanto de 
mis personas queridas de manera segura, y pasan un agradable momento en el medio. 
 
Claro, entiendo. Ayer estaba haciendo una entrevista y me dijeron que las redes sociales son una moda social 
y que aparte son generadoras de status, ¿Qué pensas de esto? 
 En parte si las considero una moda porque para muchos es algo nuevo, y para algunos todo el tiempo se 
tiene la necesidad de estar en esas redes para darse a conocer y no quedar menos que otros, es decir que solo lo 
hacen para hacerse notar, pero no generalizo que todas las personas son así, sino para los que es una moda. 
Pero creo que en un tiempo ya va a ser una costumbre por todos los medios y facilidades que brinda. 
 
¿Sos feliz usando redes sociales? 
 No es algo por lo que estaría descontenta sino no las tendría, pero lo tengo porque me siento bien de 
esa manera y porque de alguna manera el paso del tiempo me llevo a tenerlo. 
 
Y estas, ¿cumplen todas tus expectativas? 
 Cumplen mis expectativas ya que las considero una gran fuente rica de variedades y temas para 
compartir, no veo la necesidad de que posean otras posibilidades para sus usuarios. 

  
  



Número de Entrevista 11 

Nombre Franco 

Edad 15 
 
A ver, contame que haces un día común y corriente, desde que te levantas hasta que te acostas. 
 Me levanto 8.30 de la mañana, desayuno, no voy a la escuela porque tengo clases a la tarde, me voy a la 
casa de mi abuela a ayudar en la panadería. Al mediodía, me vuelvo a cocinar, como, me cambio y a las 13.20 
entro a la escuela. Salgo a las 18.30, a las 19.00 normalmente practico padel, y ahí me quedo hasta las 22.00 
ponele.  
 
Entonces, a parte del padel, ¿practicas otro deporte? 
 No nada, solo futbol en educación física. 
 
Actividades culturales ¿algunas? 
 No mucho la verdad, algunos días vamos afuera del patio olmos, o los fin de semanas voy al cine, pero 
no tengo mucho tiempo por el colegio. 
 
Bien bien, ahora vamos a hablar un poco de tecnología, ¿te parece? 
 Si, dale no hay problema 
 
¿Qué relación tenes con la tecnología? ¿Te gusta? ¿Te divierte? 
 Si me gusta mucho, en mis momentos libres que no estoy con mis amigos me la paso en la computadora 
o con el celular, en realidad cuando estoy con mis amigos también me la paso con el celular.  
 
¿Y te gusta estar al tanto de las nuevas tendencias? 
 Si, que se yo. Es como que las cosas se van poniendo de moda, como el WhatsApp por ejemplo, si no 
aprendes a usarlo te quedas en la historia. Me gusta mucho usar Google también, no hay cosa que “el” no sepa 
jajaja.  
 
Y por ejemplo, ¿Qué usas para comunicarte? 
 Y el teléfono obvio, también Facebook. Creo que las dos son las más rápidas y las que todos tienen.  
 
Vos prendes la computadora, ¿y qué haces? 
 Lo primero que hago cuando prendo la compu es conectarme a Facebook, antes que cualquier otra cosa. 
Si la prendo para jugar, antes me conecto, pasa lo mismo para trabajos del cole o cualquier otra cosa que 
necesite hacer en la compu.  
 
Entonces, ¿el uso que vos le das a internet es solo para Facebook? 
 No no, también uso Twitter, y como te dije antes Google. Para el colegio cuando necesitamos buscar 
información usamos mucho Wikipedia, es lo más fácil que hay.  
 
¿Cuál es el uso promedio de Internet en un dia de tu vida? 
 Desde la computadora, capaz que 2 o 3 horas y desde el teléfono cuando puedo aprovecho y me 
conecto. Como no tengo plan de datos porque mis viejos me lo cortaron por que gastaba mucho, aprovecho 
siempre que tengo señal de wifi.  
 



Bueno, ya que nombraste mucho las redes sociales me gustaría seguir por ahí. Vos nombraste que usabas dos 
redes sociales: Facebook y Twitter. ¿Conoces alguna más?  
 Y como conocer conozco muchas, diría que todas. Pero no tengo cuenta porque la verdad que solo me 
interesan esas dos. Si podemos llamar red social al WhatsApp y el Line, sumame esas dos también (Se rie).  
 
¿Y eso? No lo tenía en mis registros, ¿Qué es? 
 Y esa es así, vos entras y te conectas, ahí se te activa la cámara de la computadora y te muestra de todos 
los lugares del mundo gente que está conectada. Podes seleccionar mas especifico onda Argentina o Córdoba. Y 
nada, haces una video conferencia. Algo similar al Skype pero la diferencia es que vos en Skype tenes tu cuenta, 
tus amigos y eso. El Line es público, vos podes hacer una video llamada con cualquier persona.  
 
Ok, siempre se aprende algo nuevo. En difinitiva, la red que mas usas es… 
 Facebook claramente, las otras pasan de moda, Facebook sigue siempre. 
 
¿Y qué ventajas encontras en el uso de redes sociales? 
 Y en Facebook, por ejemplo si un amigo es de otro lado es muy fácil comunicarme con el, hasta más fácil 
que llamar por teléfono. También lo uso para conocer gente nueva, ver fotos  y también para mirar un poco de 
mujeres (Se rie). Tambien de vez en cuando se escapa un tirito (Se rie). 
 
¿Y alguna desventaja? 
 Y para mi está todo bien, porque con la solicitud de amistad, ya sea en Facebook o la espera de 
aceptación en Twitter vos escribís cosas y solo la ven las personas que queres. Se podría decir que la única 
desventaja es que las redes se hayan hecho tan conocidas es que ahora hasta mi viejo y mi vieja tienen 
Facebook. Un garrón eso, porque si o si los tengo que tener y por ahí me hacen pasar vergüenza publicándome 
cosas boludas o poniéndole “me gusta” a todo. Tambien otro problema son los Facebooks truchos, gente que 
esta al pedo y hace cuentas fantasmas solo para romper los huevos. En twitter esta bueno que haya un 
certificado de que la persona realmente es la persona. Ahora vi que en Facebook se esta empezando a usar, 
veremos que pasa.  
 
Claro, entiendo, posta que un bajón. Y a ver, seguimos hablando de estas dos redes sociales, ¿Qué diferencia 
les encontras vos? ¿Usas más una que otra?  
 Y bueno Twitter es para poner estados, indirectas ponele, para tirar palos digamos. Si la otra persona a 
la cual va dedicada el palo no tiene Twitter es mejor, es como que es un lugar de desacrga publico pero en el 
que nadie te puede decir nada. No podes chatear, no ves fotos, no podes poner me gusta a fotos, la verdad es 
bastante aburrida. Solo podes mandar mensajes directos.  En cambio en Facebook podes hacer todo lo que te 
dije anteriormente que no podes hacer en Twitter. Twitter es asi, vos pones, te leen y fin de la historia. En 
cambio con Facebook, vos pones, te leen, te comentan, lo comparten y se sociabiliza. Si tengo que elegir una red 
eligo siempre Facebook, es la mas completa y la que mas opciones me da.  Me gusta mas, bah, en realidad creo 
que a todos nos gusta mas.  
 
Pero hablando mas profundo, ¿Qué es lo que verdaderamente te motiva a usar redes sociales? Para que lo 
entiendas mejor, ¿Por qué cada vez que prendes la compu te conectas o por qué en tus tiempos libres te la 
pasas con el teléfono?  
 Porque como que, con el Facebook chateando con tus amigos o compañeros, es rápido, vos necesitas 
algo, le escribis a alguien y sabes que le va a llegar o a su computadora si esta conectado desde la pc o a su 
teléfono, o a los dos. Me gusta que sea rápido, vos preguntas te responden, vos subis una foto a la gente le 
gusta, subis una canción la gente la ve,y asi con todo. La velocidad con la que pasa todo me parece que es lo que 



me motiva a usarlo. Aparte te sirve para todo, para charlar, para informarte, para jugar, digamos que te 
actualizas a través de Facebook . 
 
¿Vos crees que tener una cuenta en una red social es una necesidad hoy en dia? 
 Y si yo no tendría Facebook, no tendría amigos de otro colegio ponele, o sea los tendría pero no tendría 
el contacto que tengo ahora. Conoci amigos de amigos, amigas de amigas y asi. El Facebook agrando mi circulo 
de amigos digamos. Quizas no es una necesidad, si no que es un facilitador de cosas. Te pongo un ejemplo: a vos 
te gusta una minita, es tan fácil hablarle como mandar la solicitud de amistad, si no te acepta le mandas un 
mensaje privado, si no te contesta el mensaje la seguís y listo. Asi se conoce gente y esta bueno.  
 
¿Crees que todo esto es una moda, o que las redes sociales llegaron para quedarse? 
 Y casi no hay persona que no tenga red social, el que no tiene no se quiere actualizar a los tiempos de 
ahora, no se quiere enterar, no quiere saber mas cosas, es depende de cada uno.  
 
¿Te sentís bien con el uso de redes sociales? 
 Estoy muy contento, me facilita la vida. No siento ninguna disconformidad, estoy mas que conforme.  
 
Bueno, creo que eso sería todo, muchas gracias por ayudarme 
 De nada viejo 
  
 
 
 
  
  



Número de Entrevista 12 

Nombre Valentina 

Edad 18 
 
Hola Valentina, ¿todo bien? 
 Si viejo todo bien, metele que me da vergüenza esto (se rie) 
 
Dale, empezá contándome un día típico tuyo. 
 Me levanto 8.30 de la mañana y me voy caminando a trabajar, salgo entre las 15 hrs y 16 hrs y me voy 
en taxi a la facultad a cursar a partir de las 16 hrs hasta las 20 hrs o 22 hrs depende el dia. Vuelvo a mi casa 
caminando, ceno, me baño y estudio un par de horas. Tipo 2 de la mañana me voy a dormir y ahí se termina mi 
día. 
 
Un día bastante completo el tuyo, y para distraerte ¿Qué haces? 
 No hago actividad física ni participo habitualmente en ninguna actividad cultural en particular. Mis 
actividades sociales son salidas con amigos a tomar algo, boliche, cine, algún recital y obra de teatro, 
dependiendo que propuestas existan.  
 
¿Y qué lugares frecuentas? 
 Antares, Gala, a Withe Sheep o algun bolichon de Nueva Córdoba. 
 
Bien, me parece muy bien. Ahora vamos a pasar a hablar un poco de tecnología, ¿Te parece? 
 Si si, me parece muy bien. 
 
En esta vida que me contaste recién, ¿Qué lugar ocupa la tecnología? 
 A nivel personal, no se mucho sobre tecnología ni tampoco me interesa demasiado, tengo lo básico para 
estar al día con la facultad y amigos. Tengo celular BlackBerry, lo compre por el pin gratis pero no porque lo 
prefiera frente a otros celulares, es más, lo cambiaría porque no funciona. Tengo una notebook bastante vieja y 
en mal estado, una Compaq, pero mientras funcione, está bien. Para trabajar si uso mucho la computadora en la 
oficina, Excel y algunos sistemas de bases de datos. No tengo ni MP3, ni IPod ni ninguna de esas cosas tampoco. 
Básicamente, no me vuelve loca la tecnología. 
 
Muy bien, ¿Y cómo te informas? 
 Leo el diario todos los días en mi trabajo por Internet, leo La Voz del Interior, Revista Barcelona, Página 
12, Revista Pronto, pero todo por Internet no compro en papel y durante el horario laboral. No escucho radio 
porque no tengo mp3 para hacerlo fuera y prácticamente no estoy en mi casa, si escucho la radio es solo 
mientras viajo en auto tampoco veo noticieros, no me gustan mucho.  
 
O sea, que para informarte solo usas Internet. ¿Es importante internet en tu vida? 
 En internet las páginas que uso son Facebook, Youtube, Grooveshark, páginas de la facultad, Redalyc y 
otras donde se pueden consultar revistas científicas, La Voz, Pagina 12, Pronto, Barcelona como te dije antes. 
Desde la pc en Facebook no paso mucho tiempo, por lo general lo reviso desde el celular y lo tengo abierto las 
24 hrs. Las páginas de diarios y revistas las leo en el trabajo y no más de una hora por día que es el tiempo en 
que puedo navegar en horario laboral. Cuando estoy en casa a la noche mientras estudio uso YouTube o 
Grooveshark dependiendo lo que quiero escuchar elijo una o la otra. No uso internet para ver pelicular ni series, 
no porque no me gusta, si no porque mi computadora se suele tildar mientras las estoy viendo o reiniciarse y 



entonces me pone de mal humor. Uso mucho Redalyc para estudiar y hacer trabajos q me piden 
constantemente en la facultad. 
 
A ver, hagamos un ejercicio ahora. Quiero que crees una clasificación de usuarios de Internet y que te incluyas 
en la que más te parezca. 
 A ver, déjame pensar. Algo así creo que sería: 1.Relevante = usan internet para trabajar o estudiar. 2. 
Irrelevante= usan internet para jugar juegos, ver videos, escuchar música, etc. 3.Medio = usan internet a veces 
para trabajar o estudiar y otras veces para ocio. Yo estoy en esta categoría porque a veces internet me resulta 
necesario para mi trabajo/facultad y otras veces lo uso solo para pasar el tiempo, pero ninguno de los usos es 
exclusivo. 
 
Y las redes sociales ¿Qué lugar ocupan? 
 Y al Facebook lo tengo abierto desde el celular las 24 hrs del día, el chat lo conecto bastante alrededor 
de 4 hrs diarias, por lo general a la noche, aunque hay días donde no me conecto al chat, no lo uso todos los 
días. El uso que hago de Facebook es chatear, compartir fotos, música, etc. También uso mucho los grupos de 
Facebook de las materias de la facultad para mantenerme al día. En Twitter  tengo una cuenta, no publico 
prácticamente nada, lo uso más que nada para seguir unos contactos que son muy graciosos, no me gusta 
mucho Twitter. Conozco más redes sociales pero la verdad no me interesa. Me gustaría poder usar Instagram 
pero mi cámara en el celular es pésima.  
 
Bien, ¿y encontras muchas ventajas en el uso de estas? 
 Esta bueno porque es una forma de mantenerte en contacto con la gente que tenes ganas, salvando 
distancias geográficas, horarios, etc. Pero por otro lado las relaciones a veces quedan reducidas a un chat y se 
pierde cada vez más el cara a cara. Son útiles pero no las considero necesarias para relacionarse con los demás. 
 
Y entonces ¿Por qué las usas? 
 La uso porque todos la usan y es el medio más fácil hoy para mantenerse en contacto con algunas 
personas, enterarse de eventos interesantes u organizarlos, porque en la facu se hacen grupos y estas en 
contacto con compañeros y profes que te dan una mano y suben cosas interesantes que de otra forma no se 
podría. No la creo esencialmente necesaria, aunque así pareciese. 
 
Está bien, estas justificada. Te acordas lo que hicimos con usuarios de internet, ahora hace lo mismo con 
usuarios de redes sociales.  
 Como me complicas la vida eh, a ver, déjame pensar otra vez. Esto sería algo mas simple como: 1-Mucho 
uso: acá estoy yo, porque la uso todo el día , al menos varias veces al dia reviso actualizaciones de Facebook y de 
grupos después Uso Medio y Poco Uso me parece conveniente.  
 
Está bien. Me dijiste que el uso que le das a las redes es porque otro tienen, o que te facilitan la vida 
universitaria. Pero, ¿Qué es lo que verdaderamente te motiva? ¿Por qué revisas las actualizaciones de 
Facebook todo el día por ejemplo? 
 La motivación que tengo para usar redes sociales es la comodidad que me generan y un poco también el 
contacto con personas, por eso las uso. 
 
Contacto con personas, explícame a que te referís con eso.  
 Y no se, hablar, enterarme de cosas, yo por ejemplo conozco a todos mis contactos de Facebook, no con 
todos hablo a diario y hasta tengo algunos con los que no hablo nunca, pero son todas personas q en algún 
momento conocí. Fueron amigos/as, ex compañeros del cole, facu, laburo, etc. No agrego gente desconocida. 
No establezco vínculos nuevos por las redes sociales, si hablo o chateo con alguien es alguien que ya conozco, no 



conozco gente ni me hago amigos nuevos por Facebook ni por ninguna red social. El uso de redes sociales puede 
perjudicarte porque es básicamente un chusmerio, dependiendo como la uses obviamente.  
 
Claro, entiendo. ¿Te satisface en algún punto el uso de las redes? 
 Si como satisfacciones son conocer musica nueva, peliculas o diferentes cosas que comparten contactos 
aparte charlo con gente. Pero también me molesta que la gente confunda facebook con la vida real. 
 
¿Crees que son una moda y que generan status social por ejemplo? 
 Creo que las redes sociales son completamente una moda, y como toda moda van a reemplazarse por 
otras y así sucesivamente. Me parece que el cómo afecte tener o no una red social en la construcción de tu 
identidad tiene mucho que ver con la etapa de la vida que uno estas pasando. Claramente para un adolescente 
que tiene la necesidad constante de pertenecer, ser reconocido como alguien y desde ese reconocimiento 
construir su identidad, es mas que importante tener una red social y sobre todo el diseño de perfil que se cree( 
estilo de fotos que se eligen, música que se publica, comentarios, etc.) ... Es importante en este momento que te 
reconozcan por tener las mejores fotos, el perfil mas copado o menos copado. Creo que determina no se si un 
"estatus", pero si un rol entre los pares. En cambio en gente un poco mas grande creo que ya pierde relevancia 
la red social como creadora de una imagen, y su uso se reduce mas a el contactarse con amigos, familia, etc. 
Tener Facebook no te hace ni mas ni menos persona. 
 
¿Vos estas contenta con el uso que le das? 
 Me da lo mismo, hoy la tengo la uso, la disfruto y aprovecho las ventajas que me da, pero no me hace 
sentir mejor que si no la tuviese. 
 
Bueno, eso sería todo. Muchas gracias Valen 
 De nada Fede.  
  



Número de Entrevista 13 

Nombre Juan 

Edad 15 
 
Juan, ¿Cómo andas? Primero que todo gracias loco por hacer esto, me estas ayudando mucho. 
 No hay problema amigo, hago todo lo que pueda hacer 
 
Mortal, empezamos ¿dale? 
 Dale 
 
Primero que todo, describime un día típico tuyo, desde que despertas hasta que te volves a acostar 
 Me levanto temprano, voy al colegio, volver, comer. A la tarde duermo una siesta, me levanto otra vez 
para el colegio y cuando llego a la computadora.  
 
Bien, ¿haces actividad física? 
 Natación, los miércoles.  
 
¿Y alguna actividad social o cultural? 
 No nada de eso, algún día después del cole nos vamos al Olmos, pero no más que eso. También voy a 
jugar al futbol con los pibes, también al parque de las tejas por ahí pasa que me queda un viaje irme hasta allá.  
 
Bien bien, bueno creo que con eso estaría bien. Ahora te voy a hacer un par de preguntas sobre la tecnología y 
tu relación con ella, ¿está bien? 
 Si dale, de una. 
 
¿Qué vínculos crees que tenes vos con la tecnología? 
 Bien, osea, se bastante para mí, creo. Lo uso mucho y me gusta. 
 
A ver, ¿y cómo te informas por ejemplo?¿qué medios de comunicación consumís? 
 Y veo bastante tele, radio y diarios nada que ver. 
 
¿Y en internet no ves nada? 
 No solo lo uso para entrar a Facebook, Twitter, YouTube, y esas cosas así. También para buscar cosas del 
colegio.  
 
¿Y cuánto tiempo pasas usando Internet? 
 Y en mi tiempo libre, ponele unas 4 horas por día.  
 
Recién me contabas que la mayoría de uso que le das a internet es en redes sociales, ¿Qué son para vos las 
redes sociales?  
 Son páginas o lugares donde, sitios donde podes hablar con amigos y publicar cosas, contactar gente. Yo 
conozco Facebook, Twitter, YouTube, MySpace, y no se otra no. Yo solo uso Facebook y Twitter.  
 
 
Y por ejemplo,  ¿Qué ventaja y/o desventaja le ves a Facebook y Twitter?  



 Y Twitter, por ahí podes publicar más cosas y hacerte más el picante. En cambio Facebook es más para 
chatear y publicar fotos, no sé. Yo igual me quedo con Facebook, es más funcional para lo que yo quiero, lo 
tienen más amigos también, hay muchos que no tienen Twitter. Aparte me gusta mucho. Publico de vez en 
cuando cosas, cuando me dan ganas.  
 
¿Y cuál es la necesidad de tener una red social hoy en día? ¿Por qué las tenes vos? 
 Para poder enterarte de cosas, hablar con tus amigos, organizar juntadas. Para nuestra edad hablar por 
teléfono ya fue, ahora o mandas un WhatsApp o un mensajito en Facebook. Creo que es más fácil que te 
contesten un mensaje de Facebook que un llamado.  
 
¿Qué es lo que te molesta de las redes sociales? 
 Que se usa para otra cosa que no se tiene que usar, por ejemplo para jugar. Una red social no es para 
jugar creo, a mí me mandan solicitudes de juegos todo el dia, las rechazo y vuelven a aparecer. Esas cosas no me 
gustan.  
 
¿Vos crees que hay prejuicios de la gente hacia las redes sociales? 
 Y no, la gente la usa y solo se queja cuando no anda bien, o tiene problemas que se yo. La gente grande 
capaz que son malos, quizás porque no les gusta andar diciendo lo que hacen, capaz que por la inseguridad no 
sé.  
 
¿Crees que hay una relación entre las redes sociales y modas sociales? 
 Claro, vos publicas lo que usas, la gente lo ve y capaz te copia. La gente intenta mantener una forma de 
como la otra gente lo ve, sube una música que sabes que le gusta a una minita que te gusta por ejemplo. Yo me 
hice un Twitter por una chica. Al Facebook me lo hice porque muchos amigos empezaron a tener y no me quedo 
otra.  
 
Bueno, creo que con esto estaría bien, me sirvió de mucho. Muchas gracias 
 De nada  
 
 
  



Número de Entrevista 14 

Nombre Vir 

Edad 16 
 
 
 
Hola Vir, ¿todo bien? 
 Si si, todo tranquilo 
 
Como te conté antes, necesito saber un poco de vos y tu relación con redes sociales. ¿Empezamos?  
 Dale 
 
Bueno, primero empezá contándome un poco de vos, ¿Cómo es un día normal tuyo?  
 Cuando me levanto miro las notificaciones nuevas de Twitter y Facebook asi estoy interiorizada con las 
ultimas noticias de mis amigos. Después voy a la escuela, vuelvo, me pongo en la compu a chatear por Facebook, 
a veces voy a la plaza con las chicas y a la tarde hago deporte. Antes de dormir vuelvo a checkear todo lo que 
paso en el día. 
 
Bien, ¿haces deporte o alguna actividad cultural? 
 Hago Hockey en el club con las chicas del curso, somos un alto grupo que la rompe. Cuando salimos de 
ahí nos vamos a la plaza un rato a charlar, o antes de entrar nos quedamos en la entrada del club. Voy al Patio 
Olmos los fines de semana y cuando puedo en la semana también, ahí está toda la onda. 
 
O sea que frecuentas lugares como… 
 Voy a la escuela, al club, al patio olmos, a la plaza del barrio y salgo a bailar por Nueva Córdoba. 
 
Muy bien. Ahora quiero saber qué lugar ocupa la tecnología en tu vida 
 Amo la tecnología, va, amo estar comunicada y constantemente informada de lo que pasa a mi 
alrededor o con los temas que me interesan. El telefono es fundamental, el WhatsApp y el Facebook. Tengo un 
BlackBerry porque todos los pibes tienen pin, entonces es mejor para que estemos comunicados y enterarme 
más rápido las cosas, pero también uso el WhatsApp. Eh....en casa tengo la compu que si llego y no hay nadie 
me siento a ver las fotos y a entrar a los perfiles de los que me visitan y todo eso.  
 
¿O sea que sólo usas la computadora para entrar a las redes sociales?  

Y si, salvo que tenga que hacer algún trabajo para la escuela o algo así, pero sino si estaría todo el día. 
 
¿Y cómo te informas? 
 Internet, uso internet todo el día, desde el celu o la compu, la radio la escucho, pero como compañía y 
porque esta prendida siempre en mi casa. El diario no, no lo leo ni loca, en caso de que necesite algo lo busco en 
internet.  
Y la tele  también, me gustan las novelas, así que cuando veo la novela estoy a full en internet porque twitteo 
sobre eso y leo que ponen y así. 
 
¿Y qué es lo que más aprovechas de la web? 
 Facebook, cuando no duermo, siempre. Conectada al mango, siempre disponible, estoy todo el día 
conectada a Facebook, cualquier notificación me llega al celu, también a Twitter, lo voy mirando 



constantemente. Me conecto desde que me levanto hasta que me duermo, que queda conectado igual y si lo 
escucho me despierto,  lo leo y respondo.  
También me gusta entrar a las páginas de chimentos y al Ask que es un coso de preguntas sobre vos o tus 
amigos o quien quieras. 
 
 
A ver, contame un poco más de tu uso de redes sociales 
 Facebook lo uso para ver que hacen mis amigos y estar en contacto. A Twitter también lo uso para ver 
que hacen mis amigos, para escribir sentimientos y cosas espontaneas. Como te dije anteriormente, estoy 
prácticamente todo el día online, es mi instrumento de comunicación. En Google busco las cosas que no se 
también y también miro Instagram pero mi celu no tiene esa aplicación, asique cuando veo a mi amiga que tiene 
un celu copado lo veo.  
 
¿Y qué ventajas y desventajas encontras en las redes? 
 Las ventajas q te da el Facebook y Twitter por ejemplo es que a mi edad todos están conectados y 
siempre alguno pone que está haciendo o como se siente, por mi lado la ventaja es que me informa sobre lo me 
interesa y me deja expresarme. ¿Desventajas?, Mmmmm que a veces leo cosas que no me gustan y me dan 
ganas de romper todo, pero no, no creo que tenga desventajas que se yo. 
 
Aparte de todas las razones que me dijiste, ¿hay otra cosa o motivo por la que uses redes sociales? 
 Las uso porque es genial estar informado y siento que es necesario, o sea, todos tienen. Si no tenes un 
Facebook o Twitter no estás en la onda. 
 
Esas que me nombraste recién son razones de uso, ¿pero qué es lo que verdaderamente te motiva a tener una 
cuenta en una red social? 
 Me motiva estar en contacto, ver que hacen los demás. Seguir páginas que me interesan, el minuto a 
minuto de lo que pasa en mi circulo de interés me re motiva 
 
O sea, ¿es absolutamente necesario tener una red social hoy en día? 
 Si o si hay que tener una red social si queres enterarte que pasa en tu entorno, estas chateando siempre, 
el timeline esta bárbaro. Para mí, si no tenes un perfil en la red social no sos nadie, como que no existís. 
 
O sea que experimentas una satisfacción al tener una red social 
 Me satisface por completo, o sea, si la uso es porque me gusta. No hay satisfacción más linda que sentir 
que los otros sepan que existís. 
 
Entonces, ¿pensas que tener una red social va de la mano de la moda social? ¿pensas que se busca mantener 
un status en una red social? 
 Si, tener Facebook es existir para el mundo. Es lo más, estas todo el día en contacto. No sé si generan 
status social, delimitan grupos, esos si. Quiero decir que si, vos podes subir determinadas canciones, 
determinadas fotos, hacer chek-in en algún lugar de moda pero siempre la gente vas a saber quién sos.  
 
¿Estas contenta con las redes sociales? 
 No me gustaría para nada no tenerla, hoy en día es parte de mi vida normal. 
 
Bueno, esto sería todo, muchas gracias guacha 
 De nada amigo 
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Nombre Facu 

Edad 17 
 
Facu, ¿todo bien? 
 Si viejo, todo bien 
 
¿Empezamos? 
 Dale, de una 
 
Bueno, primero que todo quiero que me cuentes un dia típico tuyo desde que te levantas hasta que te 
despertas. 
 Bueno, me levanto, desayuno, me voy al colegio, vuelvo, como, estoy un rato en la compu, duermo, 
vuelvo a la computadora y hago las cosas del cole. A la noche me quedo un rato mas en la compu, capaz me 
junto con alguien, depende lo que aparezca.  
 
¿Actividades físicas o culturales haces? 
 Mas alla del colegio nada, voy al gimnasio y nada mas. 
 
¿Y que lugares frecuentas periódicamente? 
 Las casas de los chicos, al shopping los viernes 
 
Bien, me dijiste que usas bastante la compu, ¿Qué relación con la tecnología? 
 Bueno, la entiendo bien y la se usar pero mas que todo uso la compu porque mi celular no es tan 
moderno.  
 
¿Te informas sobre el tema o dejas que las cosas vayan apareciendo? 
 Un poco no se, leo algo cuando sale en el diario pero no mucho mas que eso 
 
O sea que lees el diario, ¿algun otro medio de comunicación que uses? 
 No no, solo leo el diario los domingos cuando llega a casa. Normalmente escucho la radio y veo tele 
también. También me informo mediante las redes sociales.  
 
¿Y que tanto uso le das a internet? 
 A internet lo uso prácticamente para redes sociales, también para trabajos del cole. Ponele que paso 1 o 
2 horas, lo del colegio es una mentira. O sea, asi estes haciendo un trabajo, leyendo algo, o lo que sea el 
Facebook siempre esta abierto.  
 
Entonces, tenes un buen uso de redes sociales en tu vida. Quiero saber, ¿Qué son para vos las redes sociales? 
 Las redes sociales es un medio de comunicación masivo que sirve para comunicarte ya sea visualmente o 
no y que lo usa la mayoria de las personas en el mundo. Una vidriera de tu vida hacia el mundo. 
 
Bien me gusta ese concepto de vidriera. Y ¿Qué redes sociales conoces? 
 Facebook, Twitter, Instagram, Blogs y hasta ahí. Pero solo uso Facebook y Twitter.  
 
 



¿Y porque usas esas dos solamente? ¿Tienen alguna ventaja? 
 Y que Facebook se puede usar para chatear y es más cómodo, más versátil, lo usa más gente. Otra cosa 
es que tenes mucha información de una persona, no se fecha de nacimiento, libros, películas, fotos un montón 
de cosas. Twitter es como para comentar cualquier cosa y más espontaneo.  Te divertís siguiendo a gente 
famosa, y quizás también te acerca un poco más a las personas que seguís.  
 
Bien, ¿y alguna desventaja? 
 En el Facebook al tener un perfil que vos creas corres riesgo de que otro use tu nombre, y también es 
que me hace perder mucho tiempo de mi vida, que en realidad no sé si es perdido. No veo una desventaja 
significativa. Quizás un poco los juegos, las solicitudes o las publicaciones sugeridas que son publicidad y nada 
más, cansa un poco. Es siempre lo mismo.  
 
Y hoy en dia, ¿Cuál de las dos usas más? 
 Y hoy en día Twitter, tiene otra llegada, a otro tipo de gente y me interesa más. Me gustan los debates 
sobre actualidad que se arman, cosa que en Facebook no pasa. Aparte la espontaneidad me gusta.  Igual, esto 
pasa porque ahora digamos que Twitter esta un poco mas de moda que Facebook, hace un año la respuesta 
seria al revés. Aparte por ejemplo, hoy en dia te compras un celu nuevo y ya viene con redes sociales, es más las 
compañías telefónicas algunas veces basan sus promociones argumentando que con ese celu podes tener redes 
sociales.  
 
¿Crees que hay muchos tipos de usuarios de redes sociales? 
 Si hay gente que lo crea y no lo usa, en Twitter pasa bastante. También hay mucha gente mayor que 
empieza a usarlo y la mayoría de los adolescentes y jóvenes las tienen, lo que no tienen dicen que porque no le 
gusta, ¿pero a quien no le gusta tener un Facebook? 
 
Bien muy bien, ¿y qué es lo que verdaderamente te motiva a usar redes sociales? 
 Yo creo que es porque estas en contacto con otras personas, también podes conocer mas personas 
fuera del ámbito que vos tenes. También para encontrar alguna persona, alguna mina que te gusto, etc.  
 
¿Crees que tener una red social va de la mano con algún tipo de moda social? 
 Esta todo relacionado, porque últimamente como la música, la vestimenta todo se transmite mediante 
los medios de comunicación, y hoy en el día el medio de comunicación más masivo es la red social, en fin se 
relaciona un montón.  
 
¿Y generan status? 
 Vos en una red social vos te podes mostrar como queres, de ahí a que lo hagas es cosa tuya. Yo creo que 
la gente te puede llegar a a calificar por lo que vos públicas.  
 
¿Estas contento con el uso de redes sociales? 
 Yo creo que como expectativas las cumple, pero es solo una moda, va a pasar de moda en algún 
momento como paso con el MSN, el Fotolog, no es que me sienta contento o no, si no que me facilita las cosas y 
eso está bien.  
 
Bueno, eso sería de todo, muchas gracias por su tiempo señor 
 De nada, fue un gusto. 
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Anto, ¿todo bien? 
 Si Fede, todo bien 
 
¿Empezamos? 
 Dale 
 
Quiero que me cuentes un dia típico tuyo, desde que te despertas hasta que te acostas 
 Me levanto, voy al cole, limpio yo y después me quedo en la tele o en la compu. También en la play. A la 
tarde voy a la casa de alguna amiga. 
 
¿Y que otro tipo de actividades haces? ¿Deportivas? ¿Culturales? 
 Y si, tengo vóley, inglés y hago un curso de guitarra.  
 
¿Qué lugares frecuentas con tus amigos? 
 Vamos a la plaza, al shopping, casa de amigos, nos juntamos a jugar a la play, no se.  
 
O sea que les gusta la tecnología, ¿Qué relación tenes con ella? 
 Y no se tengo la Play 3, mi celular tiene buena navegación. Me gusta mucho la tecnología. Uso internet 
todo el dia, mas que nada para usar Facebook y Twitter. O sea, siempre tengo el celular en la mano y estoy todo 
el tiempo conectada.  
 
Muy bien, y aparte de Facebook y Twitter, ¿Qué otras redes sociales conoces? 
 Conozco muchas Vadoo, My Space, Instagram, pero como te dije anteriormente solo uso Facebook y 
Twitter. 
 
Y de las dos, ¿Cuál elegís? 
 Como gusto personal elijo Twitter, porque me gusta más la espontaneidad y el formato que tiene. 
Facebook me parece que está muy cargado de cosas, están los juegos, el chat, los mensajes, las fotos, los videos, 
las páginas muchas cosas. En realidad lo tengo que usar porque todos mis amigos la usan.  
 
¿Qué ventajas le encontras a las redes sociales? 
 El tema de las redes sociales está muy hablado, creo que la mayoría sabe que la información que vos 
compartís no es privada, vos podes tener el face totalmente bloqueado  pero si alguien le gusta o comparte lo 
que vos pusiste le aparece a un x que nada que ver. O sea que privado no es, por eso elijo mas Twitter, si lo 
retuitean y entran a tu Twitter y no se ve nada si lo tenes en privado.   
 
¿Alguna desventaja? 
Creo que la desventaja se toma más por las personas que la usan, por ejemplo publicar que estas sola en tu casa 
es una tentación a que te vengan a violar. Por eso, la gente por ahí no mide lo que publica. En mi caso soy 
bastante precavida con eso.  
 



Bien, me parece bien. ¿Existe una relación social con tus contactos, tus seguidores en Twitter o tus amigos en 
Facebook? 
 Si, con los chicos de aca de la ciudad nos escribimos boludeces. Pero con amigos de otro lado si lo uso 
para comunicarme.  
 
¿Y qué necesidad encontras hoy para tener una red social? 
 Y mas que nada para estar mirando que hace la gente, porque si no tenes nada interesante que hacer 
estas jugando, vas del perfil al inicio, del inicio al perfil y asi. O sea, ayuda a ocupar mi tiempo libre, es como una 
compañía.  
 
¿Cómo fue evolucionando tu uso en la red? 
 Y yo empeze, en Hotmail, el MSN digamos y después fue avanzando hasta llegar al dia de hoy. En mis 
primeros tiempos era muy pesada, compartia todo lo que veía, subia fotos, videos, cambiaba de foto de perfil a 
cada rato, ponía estados. Despues me fue aburriendo eso y ahora lo uso mas que todo para mirar lo que hacen 
los demás. Puede ser que también me conecto mucho mas del celu que de la compu y todas esas posibilidades 
no me las da tan fácil.  
 
¿Y hoy en día cual elegís? ¿Por qué? 
 Y elijo Twitter, me gusta más como te dije anteriormente, Facebook lo tengo porque lo tengo y nada 
más. 
 
Bueno, creo que estaría bien con esto, muchas gracias 
 De nada  
   
 
 
 


